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Introducgao

As partes concordam que estes Termos dos Servigos Online regem o uso dos Servigos Online por parte do Cliente e que o DPA (definido abaixo)
estabelece suas obrigacdes com relagdo ao processamento e a seguranga dos Dados do Cliente e dos Dados Pessoais pelos Servigos Online. As
partes também concordam que, a menos que exista um contrato de Servigos Profissionais separado, estes Termos dos Servigos Online regem o
provisionamento dos Servigos Profissionais, incluindo, entre outros, os ternos no Anexo 1 e os termos no DPA para o processamento e a seguranga
dos Dados de Servigos Profissionais e dos Dados Pessoais relativos a esse provisionamento. Termos separados, incluindo outros termos de
privacidade e seguranga, regem o uso que o Cliente faz de Produtos que Ndo Sejam da Microsoft (conforme definido a seguir). Em caso de conflitos
ou inconsisténcia entre o DPA e quaisquer outros termos do contrato de licenciamento por volume do Cliente (incluindo os Termos do Produto ou
os Termos dos Servigos Online), o DPA prevalecera.

Contratos de Nivel de Servigo
A maioria dos Servigos Online oferece um Contrato de Nivel de Servico (SLA). Para obter mais informacgdes sobre os SLAs de Servigos Online,
consulte a pagina http://microsoft.com/licensing/contracts.

Termos e AtualizagGes dos Servigos Online Aplicaveis

Quando o Cliente renova ou compra uma nova assinatura de um Servigo Online, os Termos dos Servigos Online ora vigentes sao aplicados,
mantendo-se inalterados durante a assinatura desse Servigo Online do Cliente. Quando a Microsoft introduzir novos recursos, suplementos ou
programas de software relacionados (isto €, que anteriormente ndo faziam parte da assinatura), a Microsoft podera fornecer termos ou fazer
atualizagGes nos Termos dos Servigos Online que serdo aplicaveis ao uso que o Cliente fizer desses novos recursos, suplementos ou programas de
software relacionados.

NotificagGes Eletronicas

A Microsoft podera fornecer ao Cliente informagdes e notificagGes sobre os Servigos Online por meios eletrénicos, entre eles, email, portal do
Servigo Online ou um site identificado pela Microsoft. A notificacdo sera considerada fornecida na data em que ela for disponibilizada pela
Microsoft.

Versoes Anteriores

Os Termos dos Servigos Online fornecem termos para os Servigos Online disponiveis atualmente. No caso de versGes anteriores dos Termos dos
Servigos Online, o Cliente pode consultar o site http://go.microsoft.com/?linkid=9840733 ou entrar em contato com o revendedor ou o Gerente de
Conta Microsoft.

Esclarecimentos e Resumo das Alteracdes

Inclusdes Exclusdes
Nenhum Nenhum

Termos de Protec¢do de Dados, Clausulas Contratuais Padrdo e Termos de GDPR da UE
Os Termos de Protegdo de Dados, as Clausulas Contratuais Padrdo e os Termos do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (General Data
Protection Regulation) da Unido Europeia foram removidos do documento Termos dos Servigos Online (OST) e movidos para um documento
separado; o Adendo de Protegdo de Dados (DPA) dos Servigos Online disponivel aqui https://aka.ms/DPA. A atualizagdo dos OST/DPA substitui o
texto anterior dos OST que autoriza a Microsoft a processar os Dados do Cliente “somente para fornecer ao Cliente os Servigos Online incluindo as
finalidades compativeis com o fornecimento desses servigos” por instrugdes e limitagdes mais especificas. Em um nivel elevado, a atualizagdo dos
OST/DPA:
e  Permite a Microsoft processar os Dados do Cliente e os Dados Pessoais como um processador para trés finalidades autorizadas:
fornecimento dos servigos, solugdo de problemas e melhoria continua.
e Exclui o processamento de Dados do Cliente e de Dados Pessoais para a finalidade de criagao de perfil, publicidade ou fins comerciais
semelhantes ou pesquisa de mercado, a menos que seja realizado de acordo com as instrugdes documentadas do cliente.
e  Esclarece que a Microsoft tera as responsabilidades de um controlador de dados se processar os Dados do Cliente e os Dados Pessoais
para determinadas “operag¢des de negdcios legitimas” adicionais listadas, com limitagGes especificas.
e  Adiciona clareza e detalhes adicionais com base no feedback do cliente (por exemplo, em relagdo a forma como os Clientes podem se
envolver com a Microsoft para realizar auditoria de seu respectivo processamento de dados relativo ao GDPR).

Anexo 1 — Notificacoes

Servicos Online Principais: Atualizamos a lista de Servigos Principais para Protegdo Avangada contra Ameagas do Microsoft Defender (MDATP) para
incluir Redugdo da Superficie de Ataque, Protecdo de Ultima Geragdo, Deteccdo e Resposta de Ponto de Extremidade, Investigacdo Automética e
Corregdo, Gerenciamento de Ameagas e Vulnerabilidade e SmartScreen. A MDATP agora esta em conformidade com as estruturas SSAE 18 SOC 1
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Tipo Il e SSAE 18 SOC 2 Tipo Il. Adicionamos a Alemanha e a Suiga a lista de areas geograficas para o Local dos Dados do Cliente em Repouso para
Office 365 Services.
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Definicdes

Se algum dos termos a seguir nao estiver definido no contrato de licenciamento por volume do Cliente, ele tera a defini¢do indicada abaixo.
“Servigos Online Principais” significa aqueles Servigos Online listados como Servigos Online Principais no Anexo 1.

“Dados do Cliente” significa todos os dados, incluindo todos os arquivos de texto, video ou imagens, e software fornecidos a Microsoft pelo Cliente
ou em nome dele por meio do uso do Servigo Online. Os Dados do Cliente nao incluem Dados de Servigos Profissionais.

“Adendo de Prote¢do de Dados” (DPA) significa o Adendo de Protecdo de Dados do Microsoft Online Services publicado no Site de Licenciamento.

“Usudrio Externo” significa um usudario de um Servigo Online que nado seja funciondrio, prestador de servigos ou representante local do Cliente nem
de suas Afiliadas.

“Instancia” significa uma imagem de software criada pela execugdo do procedimento de configuragcdo ou instalagdo do software ou pela duplicagdo
dessa imagem.

“Site de Licenciamento” significa http://www.microsoft.com/licensing/contracts ou um site substituto.

“Dispositivo Licenciado” significa um Unico sistema de hardware fisico, dedicado ao uso do Cliente, ao qual a licenga foi cedida. Todos os
dispositivos dedicados sob o gerenciamento ou o controle de uma entidade que n3o seja o Cliente nem uma de suas Afiliadas estdo sujeitos a
clausula Gerenciamento de Softwares Terceirizados dos Termos de Produtos localizados em http://go.microsoft.com/?linkid=9839207. Para fins
desta defini¢do, uma particdo de hardware ou um blade é considerado um dispositivo separado.

“Servidor de rede” significa um hardware fisico dedicado exclusivamente ao uso por parte do Cliente, fornecendo assisténcia de recursos para
computadores na rede. Todos os servidores dedicados sob o gerenciamento ou o controle de uma entidade que n3o seja o Cliente nem uma de
suas Afiliadas estdo sujeitos a clausula Gerenciamento de Softwares Terceirizados dos Termos de Produtos. Os Termos do Produto estdo
localizados no site http://go.microsoft.com/?linkid=9839207 .

“Produto que ndo Seja da Microsoft” significa qualquer software, dados, servigo, site ou produto com marcas de terceiros, a menos que
incorporados pela Microsoft em um Servigo Online.

“Servigo Online” significa um servigo hospedado pela Microsoft que o Cliente assina de acordo com um contrato de licenciamento por volume da
Microsoft, incluindo qualquer servigo identificado na se¢do Servigos Online dos Termos do Produto. N3o inclui software e servigos prestados de
acordo com termos de licenga separados (como por meio de galeria, marketplace, console ou caixa de didlogo). Os Termos do Produto estdo
localizados no site http://go.microsoft.com/?linkid=9839207.

“Ambiente de Sistema Operacional” (OSE) significa uma instancia total ou parcial de um sistema operacional ou uma instancia total ou parcial de
um sistema operacional virtual (ou emulado) que permite separar a identidade da maquina (nome do computador principal ou identificador
exclusivo similar) ou os direitos administrativos e Instancias de aplicativos, se houver, configurados para execugdo na Instancia total ou parcial do
sistema operacional em questdo. Ha dois tipos de licengas de OSEs, fisica e virtual. Um sistema de hardware fisico pode ter um OSE fisico e/ou um
ou mais OSEs virtuais. A Instancia do sistema operacional usada para executar o software de virtualizagdo do hardware ou fornecer servigos de
virtualizagdo de hardware é considerada parte do OSE fisico.

“OST” significa esses Termos dos Servigos Online.

“Dados Pessoais” significa qualquer informagado com relagdo a uma pessoa identificada ou identificavel. Uma pessoa identificavel é aquela que
pode ser identificada, direta ou indiretamente, em particular por referéncia a um identificador como nome, nimero de identificagdo, dados de
localizagdo, um identificador online ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdmica, cultural
ou social dessa pessoa.

“Prévias” significa recursos de visualizagdo prévia, beta ou outros recursos de pré-langamento, localizagdes de data center e servigos oferecidos
pela Microsoft para avaliagdo opcional.

“Servigos Profissionais” significa servigos de consultoria e suporte técnico da Microsoft (por exemplo, para migragdo de dados) relativos a
quaisquer Servicos Online.

“Dados de Servigos Profissionais” significa todos os dados, incluindo todos os arquivos de texto, som, video, imagem ou software, fornecidos para
a Microsoft pelo Cliente ou em nome dele (ou que o Cliente autoriza a Microsoft a obter de um Servigo Online) ou obtidos ou processados de outra
forma pela Microsoft ou em nome dela por meio de um contrato com a Microsoft para obter Servigos Profissionais. Dados de Servigos Profissionais
incluem Dados de Suporte.

“SL” significa licenga de assinatura.

“Subprocessador” significa outros processadores usados pela Microsoft para processar dados.
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“Dados de Suporte” significa todos os dados, incluindo todos os arquivos de texto, som, video, imagem ou software, fornecidos para a Microsoft
pelo Cliente ou em nome dele (ou que o Cliente autoriza a Microsoft a obter de um Servigo Online) por meio de um contrato com a Microsoft para

obter suporte técnico para os Servigos Online cobertos segundo este contrato. Dados de Suporte sdo um subconjunto de Dados de Servicos
Profissionais.
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Termos Gerais

Licenciamento dos Servigos Online

O Cliente deve adquirir e ceder as licengas de assinatura apropriadas necessarias para o uso de cada Servigo Online. A cada usuario que acessa o
Servigo Online deve ser cedida uma SL de Usudrio ou acesso ao Servigco Online somente por meio de um dispositivo ao qual foi cedida uma SL de
Dispositivo, a menos que seja especificado de outra forma nos Termos Especificos dos Servicos Online. O Anexo 2 descreve os Pacotes de SLs que
também atendem aos requisitos de SLs de Usuario. O Cliente ndo tem o direito de usar um Servigo Online apds o término da respectiva SL.

Reconsignagao da Licenga

A maioria das SLs, ndo todas, podera ser transferida. Exceto conforme permitido neste paragrafo ou nos Termos especificos dos Servicos Online,
o Cliente ndo podera transferir uma SL em um curto prazo (isto é, em até 90 dias apods a ultima cessdo). O Cliente podera transferir uma SL por
um curto periodo para cobrir a auséncia de um usudrio ou a falta de disponibilidade de um dispositivo que estiver fora de servigo. A transferéncia
de uma SL para qualquer outro fim deve ser permanente. Quando o Cliente transferir uma SL de um dispositivo ou um usudrio para outro, ele
devera bloquear o acesso e remover todos os programas de software relacionados do antigo dispositivo ou do dispositivo do usuario anterior.

Multiplexag¢do

Hardware ou software usado pelo Cliente para reunir conexdes, reencaminhar informagdes, reduzir o nimero de dispositivos ou usuarios que
acessam ou usam diretamente o Servigo Online (ou o software relacionado) ou reduzir o nimero de OSEs, dispositivos ou usuarios que o Servigo
Online gerencia diretamente (mencionado ocasionalmente como “multiplexagdo” ou “pooling”) ndo diminui o nimero de licengas de qualquer
tipo (incluindo SLs) necessarias para o Cliente.

Usando os Servigos Online
O Cliente pode usar os Servigos Online e o software relacionado conforme expressamente permitido em seu contrato de licenciamento por
volume. A Microsoft reserva para si todos os outros direitos.

Politica de Uso Aceitavel
Nem o Cliente nem os usuarios que acessam um Servi¢o Online por meio do Cliente poderdo usar um Servigo Online:
e de uma forma que seja proibida por lei, regulamento, ordem governamental ou decreto;

e para violar os direitos de outros;

e para tentar obter acesso ndo autorizado a quaisquer servigos, dispositivos, dados, contas ou redes ou para interrompé-los;

e para enviar spams ou distribuir malware;

e de uma forma que possa danificar o Servigo Online ou prejudicar seu uso por outras pessoas;

e em qualquer aplicagdo ou situagdo em que a falha do Servigo Online possa levar a morte ou a danos corporais graves de uma pessoa ou a
danos fisicos ou ambientais graves ou

e para auxiliar ou incentivar qualquer pessoa a cometer qualquer ato indicado anteriormente.

A violagdo da Politica de Uso Aceitavel desta se¢do podera resultar na suspensdo do Servigo Online. A Microsoft suspendera o Servigo Online
somente na extensdo razoavelmente necessaria. A menos que a Microsoft acredite que seja necessaria uma suspensao imediata, ela fornecera
uma notificagdo razodvel antes de suspender um Servigo Online.

Protegdo e Seguranga de Dados
Os termos do DPA se aplicam aos Servigos Online, exceto para Servigos Online listados no Anexo 1. Para Servigos Online Principais, detalhes
especificos do Servigo Online sobre praticas de seguranca e local dos Dados do Cliente em repouso estdo discriminados no Anexo 1.

Uso de Software com o Servigo Online
E possivel que o Cliente precise instalar determinados programas de software da Microsoft para usar o Servico Online. Nesse caso, os seguintes
termos se aplicam:

Termos de Licenga para Software Microsoft

O Cliente poderd instalar e usar o software somente para uso com o Servigo Online. Os Termos especificos dos Servicos Online poderdo limitar o
nimero de cépias do software que o Cliente poderd usar ou a quantidade de dispositivos nos quais o Cliente poderd usa-lo. O direito do Cliente

de usar o software comeca quando o Servigo Online é ativado e cessa na data de término desse direito. O Cliente deverd desinstalar o software

quando terminar o seu direito de usa-lo. Nessa ocasido, a Microsoft podera desabilitar o software.
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Validagdo, Atualizagées Automaticas e Coleta para Software

A Microsoft podera verificar automaticamente a versao de qualquer um de seus programas de software. Os dispositivos nos quais o software
estiver instalado poderao fornecer informagdes periodicamente para que a Microsoft possa verificar se o software esta devidamente licenciado.
Essas informagdes incluem a versdo do software, a conta do usudrio final, as informagdes de ID do produto, o ID da maquina e o endereco IP do
dispositivo. Se o software nao for devidamente licenciado, sua funcionalidade sera afetada. O Cliente s6 podera obter atualizagdes ou upgrades
da Microsoft ou de fontes autorizadas para o software. Ao usar o software, o Cliente autoriza a transmissdo das informacdes descritas nesta
se¢do. A Microsoft podera recomendar ou baixar para os dispositivos do Cliente atualizagdes ou suplementos a este software, com ou sem
notificagdo. Alguns Servigos Online podem exigir ou podem ser aprimorados pela instalagdo do software local (por exemplo, representantes,
aplicativos de gerenciamento de dispositivo) (“Aplicativos”). Os Aplicativos podem coletar Dados de Diagndstico (conforme definido no DPA)
sobre o uso e o desempenho dos Aplicativos, que podem ser transmitidos para a Microsoft, caso haja Dados Pessoais neles contidos, e usados
para as finalidades descritas no DPA.

Componentes de Software de Terceiros
O software podera conter componentes de software de terceiros. A menos que divulgado de outra forma nesse software, a Microsoft, ndo o
terceiro, licencia esses componentes para o Cliente de acordo com os termos de licenga e as notificagdes da Microsoft.

Limitagdes Técnicas

O Cliente devera cumprir e ndo podera contornar nenhuma limitagdo técnica de um Servigo Online que permita ao Cliente usa-lo apenas de
determinadas maneiras. O Cliente ndo pode baixar nem de outra forma remover cépias do software nem do cédigo-fonte de um Servigo Online,
exceto conforme explicitamente autorizado.

Servigos de Importacdo/Exportagio

0 uso que o Cliente faz de qualquer Servigo de Importacdo/Exportacdo esta condicionado a sua conformidade com todas as instrugdes fornecidas
pela Microsoft com relagdo a preparagdo, ao tratamento e a remessa de midia fisica contendo seus dados (“midia de armazenamento”). O Cliente é
0 Unico responsavel por garantir que a midia de armazenamento e os dados sejam fornecidos em conformidade com todas as leis e regulamentos.
A Microsoft ndo tem obrigacao fiscal relativa a midia de armazenamento e ndo se responsabiliza por midias de armazenamento perdidas,
danificadas ou destruidas. Toda a midia de armazenamento enviada para a Microsoft deverd ser enviada ao Data Center DAP Microsoft DCS
(INCOTERMS 2010). A midia de armazenamento enviada para o Cliente sera enviada a Doca do Cliente DAP (INCOTERMS 2010).

Componentes de Fontes

Enquanto o Cliente usar um Servigo Online, ele podera usar as fontes instaladas pelo Servigo Online em questdo para exibir e imprimir contetdo. O
Cliente s6 podera inserir fontes no contetido conforme permitido pelas restrigdes a inser¢do das fontes e baixa-las temporariamente para uma
impressora ou outro dispositivo de saida para imprimir conteudo.

Servigos Online - Alterag6es e Disponibilidade

Periodicamente, a Microsoft podera fazer alteragdes comercialmente razodveis em cada Servigo Online. A Microsoft podera modificar ou rescindir
um Servico Online em qualquer pais em que a Microsoft esteja sujeita a regulamentos, obrigagdes ou outros requisitos governamentais, quando (1)
nao seja geralmente aplicavel a operagdo do negdcio, (2) represente incOmodo para a Microsoft continuar a operagdo do Servigo Online sem
modifica¢des e/ou (3) faca com que a Microsoft julgue que esses termos ou o Servico Online possam estar em conflito com qualquer um desses
requisitos ou obrigagdes. Se a Microsoft rescindir um Servigo Online para fins regulatérios, os Clientes receberdo um crédito por qualquer quantia
paga antes do periodo, apds o término.

A disponibilidade, a funcionalidade e as versGes de idiomas para cada Servigo Online poderao variar de acordo com o pais. Para obter informagdes
sobre disponibilidade, o Cliente pode consultar o site https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870295.

Outros
Produtos que Ndo Sejam da Microsoft
A Microsoft podera disponibilizar Produtos que Nao Sejam da Microsoft para o Cliente por meio do uso que o Cliente faz dos Servigos Online
(como por meio de uma loja ou galeria ou como resultados da pesquisa) ou por meio de uma loja online da Microsoft (como a Microsoft Store
para Empresas ou a Microsoft Store para Educacgdo). Se o Cliente instalar ou usar algum Produto que N3o Seja da Microsoft com um Servigco
Online, ele ndo podera fazé-lo de nenhuma forma que submeta a propriedade intelectual ou a tecnologia da Microsoft a obrigagGes além
daquelas expressamente incluidas em seu contrato de licenciamento por volume. Para conveniéncia do Cliente, a Microsoft podera incluir
cobrangas para determinado Produto que Ndo Seja da Microsoft como parte de sua conta relativa aos Servigos Online. No entanto, a Microsoft
ndo assumira nenhuma responsabilidade ou obrigacdo de qualquer natureza pelo Produto que Ndo Seja da Microsoft. O Cliente é o Unico
responsavel por qualquer Produto que N&o Seja da Microsoft que é instalado ou usado com um Servigo Online ou que é comprado ou gerenciado
por meio de uma loja online da Microsoft. O uso que o Cliente faz de qualquer Produto que Ndo Seja da Microsoft sera regido pelos termos de
privacidade, servico e/ou licenca entre o Cliente e o editor do Produto Ndo Seja da Microsoft (se houver).
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VisualizagGes

AS VISUALIZACOES SAO FORNECIDAS “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM”, “COM TODAS AS FALHAS” E “CONFORME DISPONIVEIS”, como
descrito neste documento. As Visualizagdes nao estdo incluidas no SLA para o Servigo Online correspondente e ndo podem ser cobertas pelo
suporte do cliente. Poderemos alterar ou descontinuar as Visualizagdes Prévias a qualquer momento sem notificagdo prévia. Poderemos optar por
nao disponibilizar comercialmente um servico de Visualizagdo.

A menos que estabelecido em um contrato separado, as Visualizagdes ndo sdo incluidas no SLA do Servigo Online correspondente.

O fornecimento de “Feedback” (sugestdes, comentarios, feedback, ideias ou know-how, de qualquer forma) para a Microsoft sobre os servigos de
Visualizagdo é voluntario. A Microsoft ndo tem obrigacdo de publicar nem de usar nenhum Feedback. Ao fornecer Feedback para a Microsoft, o
Cliente (e qualquer um que forneca Feedback por meio do Cliente) concede de forma irrevogavel e permanente a Microsoft e suas Afiliadas, sob
todos os seus direitos de propriedade intelectual proprietarios ou controlados, o direito e a licenga mundialmente validos, integralmente pagos,
livres de royalties e sublicencidveis para fazer, usar, reproduzir, preparar trabalhos derivados baseados em Feedback, além de distribuir, executar
publicamente, exibir publicamente, transmitir e, de outra forma, comercializar o Feedback (inclusive combinando ou fazendo interface com
produtos, servigos ou tecnologias que dependem de ou incorporam o Feedback a outros produtos, servigos ou tecnologias da Microsoft ou outros),
sem atribuicdo de qualquer forma e para qualquer finalidade.

O Cliente garante que 1) ndo fornecera Feedback que esteja sujeito a uma licenga que exija que a Microsoft licencie algum item a terceiros se a
Microsoft exercer qualquer um dos direitos acima sobre o Feedback do Cliente e 2) possui ou controla todos os direitos a esse Feedback e que esse
Feedback n3do estd sujeito a direitos de terceiros (incluindo quaisquer direitos de publicidade e personalidade).

Azure Active Directory, Edicdao Gratuita

Conforme descrito em https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/fundamentals/active-directory-whatis, a maioria dos Servicos
Online inclui uma instancia do Azure Active Directory, um recurso de autenticacdo de usudrios baseado na nuvem (“Azure AD Gratuito”). Depois
que o Cliente configurar e usar o primeiro desses Servigos Online, essa instancia do Azure AD Gratuito, conforme configurada pelo Cliente para seus
usuarios, podera ativar os recursos de autenticacdo de usuarios para cada assinatura adquirida posteriormente de um Servigo Online.

A instancia do Azure AD Gratuito do Cliente também permitird que os usuarios autenticados interajam com a Microsoft ou um terceiro em
contextos externos aos Servigos Online (“Outros Servigos dependentes do AD”), especificamente quando a Microsoft ou esse terceiro exigir uma
conta de usuario do Azure Active Directory. Em relagdo a operagado do Azure AD Gratuito para Outros Servigos dependentes do AD, a Microsoft
permanece um processador de dados, e esse uso do Azure AD Gratuito constitui uma instrugdo oficial do Cliente para a Microsoft de que esse uso é
permitido. Em relagdo a operagdo do Outro Servigo dependente do AD, consulte o respectivo contrato aplicavel e a politica de privacidade para
determinar a fungdo do provedor do Outro Servigo dependente do AD.

Benchmark Competitivo

Se o Cliente oferecer um servico competitivo para um Servigo Online, usando o Servico Online, o Cliente concorda em renunciar quaisquer
restricdes de uso competitivo e teste de benchmark nos termos que regem seu servico competitivo. Se o Cliente ndo pretender renunciar a tais
restricdes em seus termos de uso, o Cliente ndo podera usar o Servigo Online.

Clientes Governamentais
Se o Cliente for uma instituicdo governamental, os termos a seguir serdo aplicados a todos os Servigcos Online fornecidos gratuitamente ao Cliente:
i A Microsoft renuncia a todo e qualquer direito a remuneragao do Cliente pelo Servigo Online.
ii. Em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis, a Microsoft e o Cliente reconhecem que os Servigos Online sdo para o
beneficio e uso exclusivo do Cliente e ndo serao fornecidos para o uso pessoal nem para o beneficio de nenhum funciondrio
governamental individual.

Servigos Online Alemaes
0 uso de Servigos Online Alemaes ainda esta sujeito aos termos especificos da oferta disponiveis em https://aka.ms/MCAGermanSupplement.

Sumdrio / Termos Gerais
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Termos Especificos dos Servicos Online

Além dos Termos Gerais para os Servigos Online acima, os seguintes termpos especificos dos Servigos Online se aplicam aos Servigos Online
indicados. Em caso de conflitos ou inconsisténcia entre os Termos Gerais e os termos especificos dos Servigos Online, estes prevalecerdao em
relagdo aos Servigos Online aplicaveis. Se um Servico Online ndo estiver listado abaixo, ele ndo tera termos especificos dos Servigos Online.

Servicos do Microsoft Azure

NotificagGes
As NotificagBes sobre Bing Mapas, Servigos Profissionais, Codifica¢do do H.265/HEV de Servigos de Midia do Azure, Adobe Flash Player e o Padrdo
Visual H.264/AVC, o Padrdo de Video VC-1, o Padrdo Visual MPEG-4 Parte 2 e o Padrdo de Video MPEG-2 contidas no Anexo 1 sdo aplicéveis.

Contrato de Nivel de Servigo
Consulte o site http://azure.microsoft.com/support/legal/sla/.

Definicoes
“Servigos Governamentais do Azure” significa um ou mais servigos ou recursos que a Microsoft disponibiliza ao Cliente como Servigos de Nuvem da
Comunidade do Governo nas regides “Governo dos Estados Unidos” identificadas em http://azure.microsoft.com/en-us/regions/#services.

“Servigos de Pesquisa do Bing” significa APIs de Pesquisa Personalizada do Bing, Pesquisa Empresarial Local do Bing, Pesquisa de Entidade, Pesquisa
de Imagem, Pesquisa de Noticias, Pesquisa de Video, Pesquisa Visual, Pesquisa da Web, Verificagdo Ortografica, Sugestdo Automdtica e quaisquer
outras APIs identificadas em https://aka.ms/r1j7iq.

“Dados de Servigos de Pesquisa do Bing” significa Dados do Cliente que sdo fornecidos para a Microsoft pelo Cliente, ou em nome dele, por meio
do uso dos Servigos de Pesquisa do Bing ou o Microsoft Translator.

“Solugdo do Cliente” significa um aplicativo ou qualquer conjunto de aplicativos que adicione fungdes principais e significativas aos Servigos do
Microsoft Azure e que ndo esteja principalmente um substituto dos Servigos do Microsoft Azure.

“Servigos do Microsoft Azure” significa servigos e recursos da Microsoft identificados no site http://azure.microsoft.com/services/, exceto os
identificados como licenciados separadamente. “Servigos do Microsoft Azure” incluem todos os componentes de software livre incorporados pela
Microsoft nesses servigos recursos.

“Microsoft Translator” significa a API de Texto do Translator e/ou o API Speech do Translator oferecidos como servico de tradugdo automatica com
base em nuvem.

Limitacoes
O Cliente ndo podera
e revender nem redistribuir os Servigos Microsoft Azure ou

e permitir que varios usuarios acessem, direta ou indiretamente, recursos dos Servigos do Microsoft Azure que sejam disponibilizados por
usuario (por exemplo, o Active Directory Premium). Termos especificos a reconsignagao aplicaveis a um recurso do Servico Microsoft Azure
podem ser fornecidos em documentagdo complementar para aquele recurso.

Desativagao de Servigos ou Recursos

A Microsoft fornecera ao Cliente uma notificagdo com 12 meses de antecedéncia antes de remover qualquer recurso ou funcionalidade material
existente ou descontinuar um servigo, a menos que consideragGes de seguranca, legais ou de desempenho do sistema exijam a remogao imediata.
Isso ndo se aplica a Visualizagdes

Retencdo de Dados apds o Término ou a Rescisdo
O término ou a rescisdo da assinatura de Servigos Online do Cliente ndo alterardo a obrigacdo deste de pagar pela hospedagem dos Dados do
Cliente durante qualquer Prazo Estendido.

Excec¢do de Hospedagem

O Cliente podera criar e manter uma Solugdo do Cliente e, a despeito de qualquer disposigdo em contrario no respectivo contrato de licenciamento
por volume, combinar os Servigos do Microsoft Azure com os Dados do Cliente pertencentes ou licenciados por ele ou um terceiro, a fim de criar
uma Solugdo do Cliente usando o Servigo do Microsoft Azure em conjunto com os Dados do Cliente. O Cliente podera permitir que terceiros
acessem e usem os Servicos do Microsoft Azure em conexao com o uso dessa Solugao do Cliente. O Cliente é responsavel por esse uso e por
garantir que estes termos e os termos e as condi¢Ges do respectivo contrato de licenciamento por volume sejam cumpridos por esse uso.
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Uso do Software no Microsoft Azure
Para o software da Microsoft disponivel em um Servigo do Microsoft Azure, a Microsoft concede ao Cliente uma licenga limitada para usar o
software somente dentro do Servigo do Microsoft Azure.

Disponibilidade do Centro de Dados
O uso de datacenters em determinadas regides pode ser restrito a Clientes localizados na ou proximo daquela regido. Para obter informagdes sobre
a disponibilidade do servigo por regido, consulte o site http://azure.microsoft.com/en-us/regions.

Compartilhamento

Os Servigos do Microsoft Azure podem fornecer a capacidade de compartilhar uma Solugdo do Cliente e/ou Dados do Cliente com outros usuarios e
comunidades do Azure ou outros terceiros. Se o Cliente optar por participar desse compartilhamento, ele concorda que estara fornecendo uma
licenca a todos os usuarios autorizados, inclusive os direitos de usar, modificar e publicar novamente sua Solugdo do Cliente e/ou os Dados do
Cliente, e ainda permitira que a Microsoft os disponibilize a esses usudrios na forma e no local de sua escolha.

Marketplace

O Microsoft Azure permite que o Cliente acesse ou compre produtos e servi¢os otimizados para uso com o Azure por meio de
recursos como a Microsoft Azure Marketplace e a Galeria de Maquinas Virtuais, condicionado a termos separados disponiveis
em http://azure.microsoft.com/en-us/support/legal/store-terms.

Sumario / Termos Gerais

Azure DevTest Labs

Segredos no DevTest Labs
O Azure DevTest Labs cria automaticamente um cofre de chaves quando um usuario salva um segredo pela primeira vez. O Cliente ndo pode usar
esse cofre de chaves para armazenar itens que ndo sejam senhas relacionados ao DevTest Lab, chaves SSH ou tokens de acesso pessoal.

Sumario / Termos Gerais

Azure Lab Services

Relacionamento com o Usudrio Final

Enquanto a Microsoft oferece o Azure Lab Services para o Cliente, assim como ocorre entre o Cliente e a Microsoft, o Cliente é o Unico prestador
dos servigos relacionados aos seus usuarios finais e devera ser o Unico e exclusivo responsavel perante os usuarios finais, inclusive por quaisquer
obrigagOes de suporte. Os usuarios finais do Cliente nao fazem parte de nenhum acordo firmado com a Microsoft com relagdo aos servigos.

Notificagdo; Responsabilidade; Tribunal em Caso de Processos Contra a Microsoft

O Cliente notificara imediatamente a Microsoft de quaisquer incidentes que possam ter um impacto na Microsoft como violagado de dados,
problemas com senhas, reclamagdes de usudrios finais, perda de dados do usuario ou requerimentos judiciais ou extrajudiciais de privacidade ou
de propriedade intelectual.

O Cliente reconhece e concorda que a Microsoft ndo tem obrigacdo ou responsabilidade perante o Cliente nem qualquer usuario final quanto ao
uso que o usuario final faz do servigo.

Ao usar o servigo, um usuario final ndo pode impetrar nenhuma agdo contra a Microsoft em relagdo aos servigos. Se algum usuario final impetrar
uma agao contra a Microsoft, serd aplicada a clausula de Indenizagdo prevista nesta se¢do.

Indenizagao

O Cliente concorda em indenizar e isentar a Microsoft de todo e qualquer requerimento judicial ou extrajudicial apresentado por um usuario final,
por terceiros e/ou autoridades regulamentares com relagdo ao servigo prestado aos usudrios finais. O Cliente deverd arcar com qualquer decisdo
judicial ou acordo resultantes, além de todas as custas, inclusive honordrios advocaticios razodveis e despesas relacionadas ao processo.

Termos do Usuario Final
A fim de prestar os servigos aos usuarios finais, o Cliente e seus usudrios finais deverdo concordar em estabelecer devidamente um contrato
vinculante por escrito contendo a esséncia das seguintes exigéncias:

Declaracdo de Relacionamento: O Cliente é o Unico prestador dos servicos. E responsabilidade do Cliente fornecer qualquer suporte aos usuarios
finais. Os servigos serdo prestados pelo Cliente aos respecitivos usuarios finais de acordo com seus termos de uso e politica de privacidade.

Conformidade; Uso Aceitavel: O Cliente é o Unico responsavel por garantir a conformidade com todas as leis aplicaveis, incluindo, sem limitagdo, o
GDPR com relagdo a prestagao feita pelo Cliente e ao uso do servigo pelos usudrios finais. Além disso, para fins de clareza e sem limitacdo a Politica
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de Uso Aceitavel, o Cliente e seus respectivos usudrios finais ndo podem usar o Azure Lab Services para facilitar nem se envolver com mineragdo de
criptomoedas. A violagdo desta proibigdo pode resultar em suspensao do servigo, conforme estabelecido na Politica de Uso Aceitavel.

Isencdo de Garantias: O Cliente se isentard de toda e qualquer garantia com relagdo aos servigos, assim como também isentara a Microsoft.

Limitacdo de Responsabilidade e Exclusdo de danos: O Cliente isentara de responsabilidade e excluird danos de uma maneira que seja consistente
com as clausulas dos contratos aplicaveis celebradas entre ele e a Microsoft.

Atualizagoes

O Cliente é responsavel por atualizar as maquinas virtuais (VMs) em seu respectivo portfélio. Ndo obstante o exposto acima, a Microsoft pode, mas
nao é obrigada a, tomar nenhuma medida que ela julgue razoavel em seu julgamento dos negdcios com relagdo as VMs em seu portfélio, inclusive
aplicando quaisquer atualizagGes ou outras mudangas geralmente aplicaveis aos servigos.

Sumario / Termos Gerais

Servico de Aprendizado de Mdaquina Azure

Componentes NVIDIA

O servico Aprendizado de Maquina Azure pode incluir o CUDA Toolkit da NVIDIA Corporation, drivers Tesla, cuDNN, DIGITS, NCCL e TensorRT
(“Componentes NVIDIA”), o Cliente concorda que o uso de Componentes NVIDIA é regido pelo Contrato de Licenga do Cliente Final do NVIDIA
Cloud para Computacgdo exibido em https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=874330.

Sumario / Termos Gerais

Azure Mapas

Restrigcdes de navegacao
O Cliente nao pode usar o Azure Mapas para habilitar a funcionalidade de navegagao curva a curva em nenhum aplicativo.

Restri¢cdes do banco de dados
O Cliente nao pode usar o Azure Mapas nem nenhuma parte dele para criar um banco de dados ou servigo concorrente, ou um banco de dados
derivado preenchido total ou parcialmente com seus respecitivos dados e/ou dados fornecidos ou criados por terceiros.

O Cliente ndo usara os dados entregues pelo Azure Mapas em combinagdo com nenhum outro banco de dados de terceiros; no entanto, o Cliente podera
incluir dados de um tipo que ainda ndo esteja incluido no Servigo (como seu contetdo proprietario) ou do tipo que a Microsoft de outro modo licencia.

Resultados de API

O Cliente ndao pode armazenar em cache nem de outro modo armazenar informagdes entregues pela APl do Azure Mapas, inclusive, entre outras,
geocddigos e geocddigos reversos, mapear blocos de dados e rotear informag&es (os “Resultados”) com a finalidade de dimensionar esses
Resultados para atender a varios usuarios ou para driblar qualquer funcionalidade no Azure Mapas.

O armazenamento em cache e o armazenamento dos Resultados sdo permitidos quando o objetivo desse armazenamento em cache é reduzir os
periodos de laténcia do aplicativo do Cliente. Os resultados ndo podem ser armazenados por: (i) periodo de validade indicado nos cabegalhos
retornados ou (ii) mais de 6 meses, o que for mais curto.

O Cliente ndo pode exibir nenhum Resultado em nenhum contetdo de terceiros nem banco de dados de mapas geograficos.

Dados de Mapa

O uso do conteudo que exibe a notificagdo de direitos autorais da TomTom deve estar de acordo com as restri¢Ges estabelecidas no Licenciamento
de termos de produtos de terceiros e EULA da TomTom (https://www.tomtom.com/en GB/thirdpartyproductterms/). O Azure Mapas usa o Bing
Imagery que estd sujeito a Notificagdo do Bing Mapas no Anexo 1.

Parametro da regidao do usuario

O parametro da regido do usudrio no Azure Mapas deve ser usado em conformidade com as leis aplicaveis, incluindo aquelas pertinentes ao
mapeamento, do pais no qual os mapas, as imagens e outros dados e contetudo de terceiros que o Cliente esta autorizado a acessar por meio do
Azure Mapas sdo disponibilizados.

Nenhuma garantia de precisdo

A Microsoft e seus fornecedores nao oferecem nenhuma garantia de que os mapas, as imagens, os dados nem qualquer contetdo entregue pelo
Azure Mapas seja preciso ou completo.
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Direitos Autorais
O Cliente ndo pode remover, ocultar, mascarar nem alterar nenhum logotipo e/ou notificagdo de direitos autorais incluido ou gerado
automaticamente pelo Azure Mapas.

Sumdrio / Termos Gerais

Azure Stack Hub

Privacidade do Azure Stack Hub

A Politica de Privacidade da Microsoft localizada em https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839 se aplica ao uso que o Cliente faz do Azure
Stack Hub. Se um Cliente do Contrato de Nuvem da Microsoft ou do Contrato de Cliente da Microsoft usar o software Azure Stack Hub ou os
servigos que sdo hospedados por um Revendedor, o referido uso estard sujeito as praticas de privacidade do Revendedor, que podem diferir das
praticas da Microsoft.

Visto que a Microsoft é processadora ou subprocessadora de dados pessoais relativos ao Azure Stack Hub, a Microsoft, perante todos os clientes,
assume os compromissos contidos (a) na cldusula “Processamento de Dados Pessoais; GDPR” do DPA e (b) nos Termos do Regulamento Geral de
Protec¢do de Dados (General Data Protection Regulation) da Unido Europeia no Anexo 3 do DPA.

Uso do Azure Stack Hub
O Cliente podera usar somente o Azure Stack Hub no hardware no qual ele foi pré-instalado.

Uso da Assinatura do Provedor Padrao

A assinatura criada para o administrador do sistema durante o processo de implanta¢do do Azure Stack Hub (a assinatura do provedor padrio)
pode ser usada apenas para implantar e gerenciar a infraestrutura Azure Stack Hub; ndo pode ser usada para executar nenhuma carga de trabalho
que ndo implemente ou gerencie a infraestrutura Azure Stack Hub (por exemplo, ndo pode ser usada para executar nenhuma carga de trabalho do
aplicativo).

Sumério / Termos Gerais

Servicos de Pesquisa do Bing

Uso dos Servigos de Pesquisa do Bing e Requisitos de Exibicao

O Cliente deve cumprir os requisitos de uso e exibigdo dos Servigos de Pesquisa do Bing que estdo disponiveis em https://aka.ms/r1j7jqg. O Cliente
deve usar os resultados obtidos por meio dos Servicos de Pesquisa do Bing somente nas Experiéncias de Pesquisa de Internet (conforme definido
nos requisitos de uso e exibi¢do) e ndo deve armazenar em cache nem copiar os resultados. Os resultados que o Cliente obtém por meio dos
Servigos de Pesquisa do Bing ndo sdo Produtos, Consertos (Fixes) ou Servigos Entregues.

Privacidade dos Servigos de Pesquisa do Bing

A Politica de Privacidade da Microsoft localizada em https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839 aplica-se ao uso feito pelo Cliente dos
Servigcos de Pesquisa do Bing, exceto que esta se¢do Servigos de Pesquisa do Bing dos Termos dos Servigos Online prevalece na medida em que
entra em conflito com a Politica de Privacidade da Microsoft.

Uso de Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing
O Cliente é o Unico responsavel pelo conteddo de todos os Dados dos Servicos de Pesquisa do Bing.

A Microsoft pode processar os Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing exclusivamente para: (i) fornecer Servigos Cognitivos ao Cliente e (ii)
melhorar os produtos e servigos da Microsoft. Exclusivamente para o referido processamento, a Microsoft pode coletar, reter, usar, reproduzir e
criar trabalhos dos Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing, e o Cliente concede a Microsoft uma licenga mundialmente irrevogavel e ndo exclusiva
para fazé-lo. O Cliente assegurara e mantera todos os direitos necessarios para a Microsoft processar os Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing,
conforme descrito neste paragrafo, sem violar os direitos de nenhum terceiro ou, de outra forma, impor a Microsoft ao Cliente ou a um terceiro.

A segdo Uso dos Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing dos Termos dos Servigos Online sobreviverd ao término ou a expiragdo do contrato de
licenciamento por volume do Cliente. Assim como ocorre entre as partes, o Cliente detém todo o direito, a titularidade do direito e o interesse nos
Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing. A Microsoft ndo adquire nenhum direito nos Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing que ndo sejam os
direitos que o Cliente concede a Microsoft nesta se¢cdao Uso dos Dados dos Servigos de Pesquisa do Bing. Este paragrafo ndo afeta os direitos da
Microsoft em relagdo ao software nem aos servigos licenciados por ela para o Cliente.
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Aplicagdao dos Termos de Protegao de Dados aos Servigos de Pesquisa do Bing
Somente as seguintes se¢oes do DPA se aplicam aos Servigos de Pesquisa do Bing: Transferéncias de Dados, Uso dos Subcontratados e Como Entrar
em Contato com a Microsoft. Essas se¢des ndo se aplicam a Visualizagdes Prévias dos servigos listados.

Os Termos do GDPR ndo se aplicam aos Servigos de Pesquisa do Bing:
Os Termos do GDPR (conforme definido no DPA) ndo se aplicam aos Servigos de Pesquisa do Bing.

Precedéncia:
Esta segdo Servigos de Pesquisa do Bing prevalece em caso de conflitos com outras partes dos OST ou do DPA.

Sumério / Termos Gerais

Servicos Cognitivos

Limite quanto ao uso da saida de servigo do Cliente
O Cliente ndo usara Servigos Cognitivos nem dados deles para criar, treinar ou melhorar (direta ou indiretamente) um servigo ou um produto
semelhante ou concorrente, nem permitira que terceiros o fagam.

Atribui¢cdo do Microsoft Translator
Ao exibir tradugdes automaticas executadas pelo Microsoft Translator, o Cliente fornecerd aviso razoavelmente proeminente de que o texto foi
automaticamente traduzido pelo Microsoft Translator.

Servigos Cognitivos em Contéineres

Os recursos dos Servigos Cognitivos que estdo disponiveis nos contéineres foram projetados para se conectar a um ponto de extremidade de
cobranca. Os contéineres e o ponto de extremidade de cobranga sao licenciados para o Cliente de acordo com este contrato como Servigos Online.
Os contéineres devem usar o ponto de extremidade de cobranga e também estdo sujeitos aos termos de uso do software com um Servigo Online
neste contrato. Os contéineres incluem material confidencial e proprietario para a Microsoft. O Cliente concorda em manter a confidencialidade do
material e a notificar imediatamente a Microsoft de qualquer possivel uso indevido. Os contéineres ndo estdo sujeitos ao DPA porque o ambiente
operacional dos contéineres ndo estao sob controle da Microsoft. O Cliente deve configurar os contéineres que ele usa para se comunicar com o
ponto de extremidade de cobrancga para que o ponto de extremidade de cobranga mega todo o uso dos contéineres. Desde que o Cliente habilite a
referida medigdo e esteja sujeito a quaisquer limites de transagdo aplicaveis, o Cliente podera instalar e usar qualquer quantidade de contéineres
(1) nos dispositivos de hardware do Cliente que sdo dedicados ao uso exclusivo do Cliente e (2) nas contas de Servigos do Microsoft Azure do
Cliente.

Configurag0es de servigos cognitivos inativos e modelos personalizados

Para fins de retengdo e exclusdo de dados, uma configuragdo ou modelo personalizado de Servigos Cognitivos inativo pode, a critério da Microsoft,
ser tratado como Servigo Online para o qual a assinatura do Cliente expirou. Uma configuragdo ou modelo personalizado torna-se inativo se
durante 90 dias (1) nenhuma chamada for feita para ele; (2) ndo tiver sido modificado e ndo possuir uma chave atual atribuida a ele; (3) o cliente
ndo tiver efetuado login.

Sumério / Termos Gerais

Microsoft Genomics

Privacidade do Microsoft Genomics

A Politica de Privacidade da Microsoft localizada em https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839 se aplica ao uso que o Cliente faz do
Microsoft Genomics, a menos que esta se¢do do Microsoft Genomics prevaleca até a extensdo de que ela entre em conflito com a Politica de
Privacidade da Microsoft.

Termos de Licenga do Broad

O Microsoft Genomics inclui acesso ao Genetic Analysis Toolkit (GATK) do Broad Institute, Inc. (“Broad”). O uso do GATK e de toda a documentagdo
relacionada como parte do Microsoft Genomics também estd sujeito ao Contrato de Licenga de Usudrio Final do GATK do Broad (“EULA do Broad”
localizado aqui https://software.broadinstitute.org/gatk/eula/index?p=Azure).

A Microsoft podera coletar e compartilhar com o Broad certas informagdes estatisticas e técnicas sobre o uso do GATK pelo Cliente. O Cliente
autoriza a Microsoft a informar o status do Cliente Broad como usuério do GATK no Microsoft Genomics.
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Inexisténcia de Uso Médico
O Microsoft Genomics ndao é um dispositivo médico, e os resultados gerados a partir do seu uso nao sdo destinados a serem diagndsticos reais,
tampouco deve ser usado como substituto para a avaliagdo médica, consulta, diagndstico ou tratamento de qualquer doenca ou condi¢do médica.

Sumério / Termos Gerais

Visual Studio App Center

Termos de privacidade e seguranga do Visual Studio App Center Test

A politica de privacidade localizada em https://aka.ms/actestprivacypolicy se aplica ao uso que o Cliente faz do Visual Studio App Center Test. O
Cliente ndo podera usar o Visual Studio App Center Test para armazenar ou processar Dados Pessoais. Consulte a documentag¢do do Produto para
obter mais informagdes.

Uso para Desenvolvimento e Teste
O Cliente s6 podera acessar e usar o Visual Studio App Center para desenvolver e testar o(s) aplicativo(s) do Cliente. Somente um Usudrio
Licenciado pode acessar uma maquina virtual fornecida pelo Visual Studio App Center a qualquer momento.

Desenvolvedor Autorizado

O Cliente nomeia a Microsoft sua desenvolvedora autorizada com relagdo ao software da Apple incluido no Visual Studio App Center. A Microsoft é
responsavel por cumprir os termos de qualquer referido software incluido no Visual Studio App Center e por manter em sigilo qualquer informagdo
confidencial da Apple acessada como parte do Visual Studio App Center.

Acesso ao Servigo de Repositério de Terceiros
Caso o Cliente permita que a Microsoft acesse a(s) sua(s) conta(s) de servigo de repositdrio de terceiros, o Cliente autoriza a Microsoft a verificar
a(s) conta(s), incluindo o contetdo de repositérios publicos e privados do Cliente.

Sumério / Termos Gerais

Planos do Microsoft Azure

NotificagGes
As Notificagdes sobre o Bing Mapas contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.

Pacotes de Licengas de Assinatura.
Além das SLs de Usudrio, consulte o Anexo 2 para outras SLs que cumprem os requisitos do Azure Active Directory Premium, Prote¢do Avangada
contra Ameagas do Azure para Usuarios, Prote¢do de InformagGes do Azure e Microsoft Intune.

Azure Active Directory Basic

O cliente pode, usando o Logon Unico, pré-integrar até 10 Aplicativos SAAS/Aplicativos Personalizados por SL de Usudrio. Todos os aplicativos da
Microsoft bem como os aplicativos de terceiros sdo contabilizados neste limite de aplicativos.

Sumario / Termos Gerais

Azure Active Directory Premium

O cliente pode, usando o Logon Unico, pré-integrar Aplicativos SaaS/Aplicativos Personalizados. O Cliente n3o podera copiar nem distribuir
nenhum conjunto de dados, ou parte dele, incluido no software Microsoft Identity Manager integrado a uma SL de Usuario do Microsoft Azure
Active Directory (P1 e P2).

Permissdo de Usuario Externo
Para cada SL de Usuario (ou Pacote de Licengas de Assinatura equivalente) que o Cliente atribui a um usuario, o Cliente também pode permitir que
até cinco Usuarios Externos adicionais acessem o nivel de servigo do Azure Active Directory correspondente.

Sumédrio / Termos Gerais
Protecao de Informagdes Azure Premium

NotificagGes
As notificagBes sobre o Bing Mapas contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.
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Todos os servigos de implantagdo prestados ao Cliente estdo sujeitos a Notificagdo sobre Servigos Profissionais no Anexo 1.

Sumario / Termos Gerais

Servigos do Microsoft Dynamics 365

NotificagGes
As NotificagGes sobre o Bing Mapas e os Servigos Profissionais contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis. Todos os servigos integrados, de migragao ou de
implantagdo prestados ao Cliente estdo sujeitos a Notificagdo sobre Servigos Profissionais no Anexo 1.

Usudrios Externos

Usudrios Externos dos Servigos do Dynamics 365 nado precisam de uma SL para acessar o Servi¢o Online. Esta isen¢do ndo se aplica a (1) prestadores
de servigos ou agentes do Cliente ou de suas Afiliadas nem a (2) Usuarios Externos que usem o software cliente do Dynamics 365 com Servigos do
Dynamics 365 diferentes dos servigos ou dos componentes incluidos no Dynamics 365 Supply Chain Management, no Dynamics 365 Finance, no
Dynamics 365 Retail, no Dynamics 365 Talent ou no Dynamics 365 Talent: Onboard.

Portal de Administragao
Os clientes com SLs do Dynamics 365 Supply Chain Management, do Dynamics 365 Finance, do Dynamics 365 Retail ou do Dynamics 365 Talent
podem implantar e gerenciar o Servigo Online pelo Microsoft Dynamics Lifecycle Services (ou seu sucessor), o qual esta sujeito a termos distintos.

Implantagdes variadas dos servigos do Dynamics 365
Os clientes podem combinar (i) as licengas do Dynamics 365 for Sales Professional e Enterprise, (ii) as licengas do Dynamics 365 for Customer
Service Professional e Enterprise ou (iii) licengas do Dynamics 365 Business Central e do Dynamics 365 Finance ou Gerenciamento da Cadeia de
Fornecedores desde que:

e Cada Servigo Online seja implantado de acordo com uma instancia distinta e

e  Os usuarios licenciados acessem apenas instancias para as quais eles estejam qualificados.

ImplantagGes variadas dos servicos do Dynamics 365 Business Central
Os Clientes ndo podem misturar as licengas do Dynamics 365 Business Central Premium e Dynamics 365 Business Central Essentials no mesmo
locatdrio.

Dynamics 365 Marketing
Praticas do Setor, Regulamentos e Leis Promocionais
A Microsoft ndo se responsabiliza pelo cumprimento, por parte do Cliente, de nenhuma lei aplicavel, regulamento ou pratica do setor que rege a
transmissdo de comunicagdes promocionais pelo Cliente.

Cddigo de Software Livre do Dynamics Supply Chain Management, Finance e Retail
O Cliente pode modificar para seu uso interno o cédigo de software livre do aplicativo para Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics
365 Finance e Dynamics 365 for Retail.

Dynamics 365 Talent e Dynamics 365 Talent: Onboard
Usuarios acessando o Servigo Online que eram (1) candidatos no médulo de atragdo ou os (2) novos contratados no mddulo onboard ndo precisam
de uma SL.

Direitos de Uso do Servidor para SLs de Usuario do Dynamics 365, SLs de Usuario de SA e SLs de Usudrio Complementares

As clausulas de direitos de uso do servidor abaixo ndo se aplicam aos Clientes licenciados para o Dynamics 365 Sales Professional, Dynamics 365
Customer Service Professional, Dynamics 365 Marketing, Dynamics 365 Talent: Onboard ou Clientes licenciados para servigos online do Dynamics
365 por meio de Open License, Open Value e Open Value Subscription.

Servidor do Dynamics 365 for Operations nas Instalagées
Os Clientes com assinaturas ativas do Dynamics 365 Supply Chain Management, do Dynamics 365 Finance, do Dynamics 365 Retail ou do
Dynamics 365 Talent podem,

e instalar qualquer numero de cépias do software Dynamics 365 for Operations Server em um servidor de rede ou em servidores

compartilhados;

e instalar e usar o software Dynamics AX 2012 R3 Server em vez do Dynamics 365 for Operations Server;

e permitir acesso somente ao software para servidores a usuarios e dispositivos aos quais foi designada uma SL qualificada;

e receber e usar as atualizagGes relacionadas a tributos do governo e requisitos regulatérios no software para servidores e
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e  modificar ou criar trabalhos derivados de plug-ins, tempo de execugdo e outros componentes identificados na documentagdo online ou
impressa e usar esses trabalhos derivados, mas somente com o software para servidores e somente para finalidades internas do Cliente.

Dynamics 365 on-premises Server
Os Clientes com assinaturas ativas do Dynamics 365 Sales Enterprise, do Dynamics 365 Customer Service Enterprise ou do Dynamics 365 Field
Service podem,
e instalar qualquer nimero de cépias do software para servidores Dynamics 365 (nas instalagBes) em um servidor de rede ou em
servidores compartilhados;
e instalar o software Dynamics CRM 2016 Server em vez do Dynamics 365 On-Premise Server;
e permitir acesso somente ao software para servidores a usudrios e dispositivos aos quais foi designada uma SL qualificada e
e permitir que os usuarios e dispositivos aos quais foram atribuidas umas das seguintes CALs acessem a versao do software para servidores
atual na data de inicio da assinatura: CALs do Dynamics 365 On-premises para Vendas, Atendimento ao Cliente ou Membros da Equipe ou
CAL do Dynamics CRM. Usudrios e dispositivos aos quais foram atribuidas CALs com Software Assurance ativo podem acessar novas
versdes do software para servidores.

Dynamics 365 Business Central nas instalagoes
Os Clientes com assinaturas ativas do Dynamics 365 Business Central podem
e instalar qualquer nimero de cépias do software para Dynamics 365 Business Central nas instalagdes em um servidor de rede ou em
servidores compartilhados;
e permitir acesso somente ao software para servidores a usudrios e dispositivos aos quais foi designada uma SL qualificada e
e permitir que os usuarios e dispositivos aos quais foram atribuidas umas das seguintes CALs acessem a versdo do software para servidores
atual na data de inicio da assinatura: Dynamics 365 Business Central Premium, Essentials, ou CALs do Team Member. Usuarios e
dispositivos aos quais foram atribuidas CALs com um plano de manutencdo ativo podem acessar novas versdes do software para
servidores.

Solugdo Microsoft Relationship Sales

A solugdo Microsoft Relationship Sales inclui o Dynamics 365 Sales Enterprise e LinkedIn Sales Navigator Team ou Enterprise. O LinkedIn Sales
Navigator Team/Enterprise destina-se ao uso exclusivo do Usuario Licenciado da solugdo Microsoft Relationship Sales pela duragdo da vigéncia da
assinatura.

LinkedIn Sales Navigator

O LinkedIn Sales Navigator é fornecido pela LinkedIn Corporation. O cliente pode usar o Servigo LinkedIn Sales Navigator somente para gerar
vendas potenciais e ndo para recrutar. Cada usuario do LinkedIn Sales Navigator deve ser membro do LinkedIn e concordar em estar vinculado
pelo Contrato do Usuario do LinkedIn disponivel em https://www.linkedin.com/legal/preview/user-agreement. Ndo obstante qualquer cldusula
em contrario no contrato de licenciamento por volume do Cliente (incluindo estes Termos de Servigos Online ou o DPA), a Politica de Privacidade
do LinkedIn disponivel em https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy se aplicarad ao uso que o Cliente fizer do servigo LinkedIn Sales
Navigator. A LinkedIn Corporation (como processadora de dados) e o Cliente (como controlador de dados) cumprirdo os termos do Contrato de
Processamento de Dados localizado em https://legal.linkedin.com/dpa.

Dynamics 365 Operations Order Lines

Nem usudrios nem dispositivos exigem SL para realizar indiretamente (ndo por meio de uma interface de usuario do cliente) os tipos de transagdes
designadas no Guia de Licenciamento do Dynamics 365 (https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=866544&clcid=0x409). O nimero de transagdes
permitidas é limitado ao nimero de linhas de ordem licenciadas.

Dynamics 365 Customer Insights
Dados e Insights Fornecidos pela Microsoft
O Dynamics 365 Customer Insights pode incluir dados e insights fornecidos pela Microsoft (incluindo, sem se limitar, segmentos de mercado e
dados e insights de afinidade da marca), que o Cliente pode usar somente para fins comerciais internos.

Dynamics 365 Fraud Protection

O Dynamics 365 Fraud Protection (DFP) processa Dados dos Clientes do DFP conforme descrito na Central de Confiabilidade do Microsoft Dynamics
365 para fornecer o servigo, que inclui o fornecimento de percepgdes ao Cliente sobre a probabilidade de fraudes nas transagdes de pagamento do
Cliente ou outros eventos relacionados a fraudes (“Percepgdes sobre Fraudes”). O Cliente reconhece e concorda que (i) os Dados do Cliente
fornecidos para o Servigo Online serdo desidentificados e combinados com Dados do Cliente desidentificados de outros Clientes do D365 Fraud
Protection; (ii) o Cliente ndo podera acessar, extrair nem excluir os Dados do Cliente desidentificados usados para gerar as Percepgdes sobre
Fraudes e (iii) quando a assinatura do Cliente do Dynamics 365 Fraud Protection terminar, a Microsoft continuara a processar os Dados do Cliente
desidentificados para o fim exclusivo de fornecer Percepgdes sobre Fraudes a outros Clientes do Dynamics 365 Fraud Protection. As Percepgdes
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sobre Fraudes geradas pela Microsoft ndo revelam os Dados do Cliente nem outras informacgGes de identificacdo de nenhum Cliente que use o
Dynamics 365 Fraud Protection.

Restri¢cdes de Uso

O Cliente s6 podera usar as Percepgdes sobre Fraudes para prevenir fraudes e ajudar a identificar transag¢des legitimas. O Cliente concorda que
nao usara as Percepgdes sobre Fraudes (i) como o Unico fator para determinar se a transa¢do de pagamento devera continuar ou nao; (ii) como
um fator para determinar a condigdo financeira, o histdrico financeiro, a condigdo de crédito ou a elegibilidade de qualquer pessoa para seguro,
hospedagem ou emprego nem (iii) para tomar decisdes que produzam efeitos legais ou resultados pessoais significados em relagdo a uma
pessoa. A Microsoft, no fornecimento do Dynamics 365 Fraud Protection, ndo é uma “agéncia de informagdo de crédito” e ndo fornece
“relatdrios de consumidores” nem “referéncia de crédito” (essas praticas, conforme definidas na Fair Credit Reporting Act dos Estados Unidos, na
Financial Services and Markets Act do Reino Unido ou em leis semelhantes).

O Cliente concorda em cumprir todas as restri¢cGes adicionais sobre o uso das Percepgdes sobre Fraudes, conforme a Microsoft considere
necessarias. O Cliente devera confirmar sua conformidade com a restri¢cdo de uso das Percepgdes sobre Fraudes para a Microsoft por escrito em
até dez (10) dias apds o recebimento, pela Microsoft, de uma solicitagdo para fazé-lo. Se a Microsoft precisar de informages adicionais a fim de
garantir a conformidade com essas restrigdes, o Cliente cooperara com a Microsoft para fornecer essas informag0des, incluindo documentagao,
em até 30 dias Uteis apds a solicitagdo.

Sumdrio / Termos Gerais

Servigos do Office 365

NotificagGes
As Notificagdes sobre o Bing Mapas contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis. Todos os servigos integrados, de migragao ou de implantagdo prestados ao
Cliente estdo sujeitos a Notificagdo sobre Servigos Profissionais no Anexo 1.

Principais Recursos dos Servigos do Office 365

Durante o prazo de assinatura do Cliente, os Servigos do Office 365 corresponderdo substancialmente a descri¢do dos Principais Recursos fornecida
(se houver) nas segGes especificas dos servigos do Office 365 a seguir, sujeito as restrigdes do Produto ou a fatores externos (como limites de
destinatarios, taxa de mensagem, tamanho da mensagem e tamanho da caixa de correio para email, padrdo ou politicas de reten¢do de dados
impostas pelo Cliente, limites de pesquisa, limites de armazenamento, configuracées do Cliente ou do usuario final e atendimento aos limites de
capacidade). A Microsoft podera eliminar permanentemente uma funcionalidade especificada abaixo somente se ela fornecer ao Cliente uma
funcionalidade alternativa razoavel.

Portal de Administragdo
O Cliente podera adicionar ou remover usudrios finais e dominios, gerenciar licencias e criar grupos por meio do Portal do Microsoft Online
Services ou seu site sucessor.

Criptografia de Servicos com Chave do Cliente
O Cliente assume todos os riscos da exclusdo dos dados, incapacidade de acessibilidade e interrupgdes do servigo resultantes de qualquer
indisponibilidade de uma chave de criptografia causada pelo Cliente.

Cortana

Os servigos da Cortana integrados aos Servigos do Office 365 permitem que os usudrios se conectem aos servigos da Microsoft fora dos Servicos do
Office 365; se permitido pelo Cliente, os usuarios que optarem por usar esses servigos estardo sujeitos a termos de uso além destes Termos de
Servigos Online para uso desses servigos e com respeito aos quais a Microsoft € um controlador de dados, conforme identificado na documentagdo
do produto

Equipes da Microsoft

Notificagdo: A Notificagdo AVC H.264/MPEG-4 no Anexo 1 se aplica a todos os Servigos do Office 365 que inclui as Equipes da Microsoft.

Clientes do Setor de Satide: O CLIENTE RECONHECE QUE OS SERVICOS ONLINE (SERVICO E APLICATIVO DO MICROSOFT TEAMS) (1) NAO SAO
INDICADOS NEM FORAM DISPONIBILIZADOS COMO UM DISPOSITIVO MEDICO (OU DISPOSITIVOS MEDICOS) PARA O DIAGNOSTICO DE DOENCAS
OU OUTRAS CONDICOES NEM NA CURA, ATENUACAO, TRATAMENTO OU PREVENCAO DE DOENCAS NEM SERA USADO COMO UM COMPONENTE
DE OFERTAS OU PRODUTOS CLINICOS, E NENHUMA LICENCA OU DIREITO E CONCEDIDO PARA USAR O SERVICO DE BOT DE SAUDE DA MICROSOFT
PARA ESSES FINS, (2) NAO FOI PROJETADO NEM E INDICADO PARA SER SUBSTITUTO DE ACONSELHAMENTO MEDICO, DIAGNOSTICO, TRATAMENTO
OU JULGAMENTO PROFISSIONAIS E (3) NAO DEVE SER USADO PARA EMERGENCIAS E NAO OFERECE SUPORTE A CHAMADAS DE EMERGENCIA
MEDICA. O CLIENTE E O UNICO RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS PESSOAIS OU MORTE QUE POSSAM OCORRER COMO RESULTADO DO USO
DO MICROSOFT TEAMS E APLICATIVOS, INCLUSIVE, ENTRE OUTROS, FERIMENTOS AOS USUARIOS FINAIS OU AOS PACIENTES DO CLIENTE.
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Limitacdo do DLP: O Servigo de Prevencdo de Perda de Dados ndo se aplica as mensagens do Microsoft Teams enviadas ou recebidas por SMS nem
as bloqueia.

AvaliagGes: A Avaliagdo do Microsoft Teams s6 pode ser iniciada por usuarios finais individuais. O Cliente ndo podera iniciar uma Avaliagdo do
Microsoft Teams em nome dos funcionarios dos usuarios finais.

Especialistas em Ameacas da Microsoft
Todos os servigos fornecidos ao Cliente por meio do recurso Especialistas sob Demanda do servigo Especialistas em Ameagas da Microsoft estdo sujeitos a
Notificagdo sobre Servigos Profissionais no Anexo 1.

Yammer
Para os Servigos do Office 365 que incluem o Yammer, os Usuarios Externos convidados para Yammer por meio da funcionalidade de rede externa
ndo precisam de SLs de Usuario.

Sumério / Termos Gerais

Servicos de Audio

Skype for Business Online (Plano 2) Créditos de Comunicagdo
Audioconferéncias Sala de ReuniGes
Plano de chamada Sistema telefénico

Telefone de Area Comum

Principais Recursos dos Servigos do Office 365
O Skype for Business Online Plano 2 ou seus servigos sucessores terdo as seguintes fungdes de Principais Recursos:

Mensagens Instantaneas
Um usuario final podera transferir uma mensagem de texto a outro usudrio final em tempo real por uma rede IP.

Presenga
Um usuario final podera definir e exibir sua disponibilidade e visualizar a disponibilidade de outro usudrio final.

Reunides Online
Um usuario final podera realizar com outros usuarios finais reuniGes na Internet com recursos de conferéncia de dudio e video.

NotificagGes
As Notificagdes sobre H.264/MPEG-4 AVC e/ou VC-1 contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.

Usuarios Externos e usudrios ndo autenticados pelo Skype for Business Online
As SLs de Usuario ndo sdo exigidas para Usuarios Externos e usudrios ndo autenticados pelo servigo Skype para Empresas Online.

Dispositivo de Comunica¢do de Area Comum

Um Dispositivo de Comunicagdo de Area Comum (“CACD” - Common Area Communication Device) é um dispositivo compartilhado por vérios
usudrios que n3o fazem login no dispositivo com suas credenciais do Office 365; além disso, ele oferece chamadas, reunides e/ou conferéncias por
voz, voz por IP e/ou video. As ofertas de Salas de Reunido e Telefone de Area Comum da Microsoft sdo SLs de Dispositivo que sé podem ser
atribuidas a um CACD. Cada Dispositivo Licenciado do CACD pode ser acessado e usado por qualquer nimero de usudrios.

Servigos do Plano de Chamada e de Audioconferéncia (Servigos de Chamada/Conferéncia)

Os Servigos de Chamada e Conferéncia sdo fornecidos pela Afiliada Microsoft ou outro prestador de servigos autorizado a administra-los. O prego
dos Servigos de Chamada e Conferéncia podem incluir valores e tributos incidentes. Os termos dos Servigos de Chamada e Conferéncia poderdo
variar de acordo com o pais. Todos os valores, impostos e termos de uso especificos do pais sdo divulgados nos termos de uso disponiveis no site
de Licenciamento por Volume http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=690247).

Exceder as limitagdes de uso do plano de assinatura do Servigo de Chamada e Conferéncia aplicavel, conforme descrito nos termos de uso, pode
resultar em suspensdo dos servigos. A Microsoft fornecera uma notificagdo razoavel antes de suspender os Servigos de Chamada ou Conferéncia,
e o cliente podera fazer chamadas de emergéncia durante qualquer periodo de suspensao.

Informagoes Importantes Sobre Servicos de Emergéncia

O Cliente deve notificar cada usuario de um Plano de chamada sobre o fato de que os Servigos de Emergéncia operam de forma diferente do que
os servigos de telefonia tradicionais nas seguintes formas: (i) O Office 365 pode ndo saber a localizagdo real de alguém que esta ligando para um

Sumario > Introducdo -> Termos Gerais - Servico Online — Termos Especificos > Anexos



http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=690247

Termos de Servigos Online de Licenciamento por Volume da Microsoft (Portugués do Brasil, janeiro de 2020) 20

Servigo de Emergéncia, o que poderia resultar em uma chamada encaminhada para o call center dos Servigos de Emergéncia errado e/ou os
servicos de emergéncia serem encaminhados para a localizagdo errada; (ii) se o dispositivo do usudrio n3o tiver bateria, estiver com falta de
energia ou, por qualquer motivo, ndo puder acessar a Internet, o usuario ndo poderd fazer uma chamada para Servigos de Emergéncia usando um
servigo do Plano de Chamada; e (iii) embora os servigos do Plano de Chamada possam ser usados em qualquer lugar do mundo no qual haja uma
conexdo com a Internet disponivel, os usuarios ndo deverao ligar para Servigos de Emergéncia de um local fora de seu pais de origem, uma vez que
a chamada provavelmente ndo sera encaminhada para o call center apropriado naquele local.

Sumario / Termos Gerais

Exchange Online

Exchange Online (Plano 1 e 2) Prevencdo a Perda de Dados
Exchange Online K1 Protegdo Avangada contra Ameagcas do Office 365
Exchange Online Archiving para Exchange Online Office 365 Threat Intelligence

Exchange Online Archiving para Exchange Server

Principais Recursos para os Servicos do Office 365 — Exchange Online
O Exchange Online ou seu servigo sucessor terd as seguintes fungdes de Principais Recursos:

Emails
Um usuario final podera enviar e receber mensagens de email originarias de dentro e fora da organizagao do Cliente, bem como acessar a caixa
de correio do usudrio final.

Acesso por um Navegador Web e Dispositivos Mdveis

Por meio do protocolo Microsoft Exchange ActiveSync, um protocolo ou uma tecnologia sucessora, o Exchange Online permitird que um usudrio
final envie e receba emails e atualize e visualize calendarios de um dispositivo moével que dé suporte adequado a esse protocolo ou tecnologia.
Um usuario final podera enviar e receber mensagens de email originarias de dentro e fora da organizagao do Cliente, bem como acessar a caixa
de correio do usudrio final, tudo de um navegador Web compativel.

Politicas de Retengao
O Cliente sera capaz de estabelecer politicas de exclusdo e arquivamento para mensagens de email.

Recuperacgdo da Caixa de Correio e de Itens Excluidos
O Cliente podera recuperar o contelido de uma caixa de correio que tiver sido excluida, e um usuario final podera recuperar um item excluido de
uma de suas pastas de email.

Pesquisa em Vdrias Caixas de Correio

O Cliente serd capaz de pesquisar conteudo pelas varias caixas de correio em sua organizagao.

Calendario

Um usuario final podera visualizar um calendério e agendar compromissos, reunides e respostas automaticas a mensagens de email recebidas.

Contatos
Por meio de uma interface do usuario fornecida pelo Exchange Online, o Cliente podera criar e gerenciar grupos de distribuicdo e um diretdrio
de usuarios finais habilitados para email que abranja toda a organizagdo, grupos de distribui¢cdo e contatos externos.

Principais Recursos dos Servigos do Office 365 — Exchange Online Archiving
O Exchange Online Archiving ou seu servigo sucessor tera as seguintes fungdes de Principais Recursos:

Armazenamento
O Cliente poderd permitir que um usudrio final armazene mensagens de email.

Politicas de Retengao
O Cliente poderd estabelecer para mensagens de email politicas de arquivamento e exclusdo diferentes das politicas que um usuario final podera
aplicar a sua prépria caixa de correio.

Recuperacgdo da Caixa de Correio e de Itens Excluidos

O Cliente, por meio dos servigos de suporte do Office 365, podera recuperar uma caixa de correio de arquivamento excluida, e um usuario final
poderd recuperar um item excluido de uma de suas pastas de email contidas no arquivamento.
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Pesquisa em Varias Caixas de Correio
O Cliente sera capaz de pesquisar conteldo pelas varias caixas de correio em sua organizagao.

Retencdo Juridica
O Cliente podera aplicar uma “retencdo legal” as caixas de correio principal e de arquivamento de um usuario final a fim de preservar o contetdo
delas.

Arquivamento
O arquivamento pode ser usado somente para armazenamento de mensagens com Exchange Online Planos 1 e 2.

Arquivamento para Exchange Server
Os usuarios licenciados para Licencga de Acesso para Clientes do Exchange Server 2013 Standard podem acessar os recursos da Licenga de Acesso
para Clientes do Exchange Server 2013 Enterprise necessarios para suportar o uso do Arquivamento do Exchange Online para Exchange Server.

Smartphones e Tablets
Cada usuario ao qual o Cliente atribuir uma SL de Usuario do Exchange Online podera (i) usar o Microsoft Outlook para dispositivos mdveis para
fins comerciais e (ii) entrar no Microsoft Outlook com o ID da organizagdo em até cinco smartphones e cinco tablets.

Exchange Online Plano 2 da Migragao do Exchange Hosted Archive

O Exchange Online Plano 2 é um Servigo Online sucessor do Exchange Hosted Archive. Se o Cliente fizer a renovagao a partir do Exchange Hosted
Archive no Exchange Online Plano 2 e ainda ndo tiver migrado para o Exchange Online Plano 2, seus usuadrios licenciados poderao continuar a usar
o servigo Exchange Hosted Archive sujeito aos termos dos Direitos de Uso de Produto de margo de 2011 até a migragdo para o Exchange Online
Plano 2 ou o término da sua assinatura do Exchange Online Plano 2, o que ocorrer primeiro. Os Direitos de Uso de Produto estdo localizados no site
http://go.microsoft.com/?linkid=9839206.

Licenga de Dispositivo de Prevengdo contra Perda de Dados do Office 365
Se o Cliente estiver licenciado para Prevengdo contra Perda de Dados por Dispositivo do Office 365, todos os usuarios do Dispositivo Licenciado
estardo licenciados para o Online Service.

Contrato de Nivel de Servigo
Ndo ha SLA para Protegdo Avangada contra Ameacas do Office 365 nem para Office 365 Threat Intelligence.

Sumédrio / Termos Gerais

Aplicativos do Office 365

Office 365 Business Visio Online (Plano 1 e 2)
Office 365 ProPlus

Contrato de Nivel de Servigo
N3o ha SLA para Visio Online.

Direitos de Instalagdo e Uso
Cada usuario ao qual o Cliente ceder uma SL de Usudrio devera ter uma conta profissional ou escolar a fim de usar o software fornecido com a
assinatura. Esses usuarios:

e poderdo ativar o software fornecido com a SL em até cinco OSEs simultaneamente para uso local ou remoto;

e também pode instalar e usar o software com a ativagdo de computador compartilhado em um dispositivo compartilhado, em um Servidor de
Rede no Microsoft Azure ou com um Parceiro de Hospedagem Multilocatario Qualificado. Uma lista de Parceiros de Hospedagem
Multilocatédrios Qualificados e de requisitos adicionais para implantagdo esta disponivel em www.office.com/sca. Esta cldusula sobre ativagdo
de computador compartilhado so se aplica aos Clientes licenciados para o Office 365 Business quando este produto é licenciado como um
componente do Microsoft 365 Business;

e deverdo conectar a Internet cada dispositivo no qual o usuario tenha instalado o software pelo menos uma vez a cada 30 dias. Caso
contrario, a funcionalidade pode ser afetada e

e poderdo usar os Servigos Online conectados a Internet fornecidos como parte do ProPlus [e regidos por estes OST]. Além disso, se permitido
pelo Cliente, os usuarios poderdo optar por usar servigos conectados sujeitos a termos de uso diferentes destes OST e com relagdo aos quais
a Microsoft é controladora de dados, conforme identificado na documentagao do produto.

e  Os Servigos Online permitirdo que o Cliente ative ou desative esses servigos conectados opcionais e
e o Cliente é responsavel por avaliar, ativar ou desativar a disponibilidade de servigos conectados opcionais para seus usuarios.
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Smartphones e Tablets
Cada usuario a quem o Cliente ceder uma SL de Usudrio do Office 365 Business ou do Office 365 ProPlus poderd (i) usar o Microsoft Office para
dispositivos moveis para fins comerciais e (i) fazer login no Microsoft Office com o ID da organizagdo em até cinco smartphones e cinco tablets.

Os termos a seguir se aplicam apenas ao Office 365 ProPlus
Uso Comercial do Office Home & Student 2013 RT
A restrigdo ao uso comercial do Office Home & Student 2013 RT é cancelada para cada SL de Usuario do Office 365 ProPlus. Exceto o disposto
nesta secdo, os termos estabelecidos pela Licenga do Office Home & Student 2013 RT prevalecerdo.

Servidor do Office Online

Para cada assinatura do Office 365 ProPlus, o Cliente poderd instalar qualquer numero de cépias do Servidor do Office Online em qualquer
Servidor dedicado ao uso do Cliente. Todos os servidores dedicados sob o gerenciamento ou o controle de uma entidade que nao seja o Cliente
nem uma de suas Afiliadas estdo sujeitos a clausula Gerenciamento de Softwares Terceirizados dos Termos de Produtos. Todos os usuarios do
Office 365 ProPlus poderdo usar o software do Servidor do Office Online. Esta clausula ndo se aplica aos Clientes que licenciam esse Produto de
acordo com o Contrato de Assinatura do Microsoft Online, Contrato de Microsoft Cloud ou outro contrato da Microsoft que abranja apenas
Servigos Online.

Sumario / Termos Gerais

Office para a web

Principais Recursos dos Servigos do Office 365

O Office para a web ou seu servigo sucessor tera as seguintes fungGes de Principais Recursos:

Um usuario final podera criar, exibir e editar documentos em tipos de arquivo do Microsoft Word, do Excel, do PowerPoint e do OneNote que
sejam compativeis com o Office para a web ou seu servigo sucessor.

Usudrios Externos
Usudrios Externos convidados para colegdes de sites pelo recurso Share-by-Mail ndo precisam de SLs de Usuario com o Office para a web.

Sumario / Termos Gerais

OneDrive para Business

Usudrios Externos
Usudrios Externos convidados para colegdes de sites pelo recurso Share-by-Mail ndo precisam de SLs de Usuario com o OneDrive for Business.

Sumario / Termos Gerais

Project
Project Online Essentials Plano 3 do Project
Plano 1 do Project Plano 5 do Project

Direitos de Uso e Instalagdo do aplicativo Project
Cada usuario ao qual o Cliente ceder uma SL de Usudrio do Plano 3 ou do Plano 5 do Project devera ter uma Conta da Microsoft a fim de usar o
software fornecido com a assinatura. Esses usuarios:

e  poderdo ativar o software fornecido com a SL em até cinco OSEs simultaneamente para uso local ou remoto;

e também pode instalar e usar o software com a ativagdao de computador compartilhado em um dispositivo compartilhado, em um
Servidor de Rede no Microsoft Azure ou com um Parceiro de Hospedagem Multilocatario Qualificado. Uma lista de Parceiros de
Hospedagem Multilocatarios Qualificados e de requisitos adicionais para implantac&o esta disponivel em www.office.com/sca; e

e deverdo conectar a Internet cada dispositivo no qual o usuario tenha instalado o software pelo menos uma vez a cada 30 dias. Caso
contrdrio, a funcionalidade pode ser afetada.

Uso do SharePoint Online
Os direitos a funcionalidade do SharePoint Online fornecida com uma SL do Plano 3 ou do Plano 5 do Project sdo limitados ao armazenamento e ao
acesso de dados em suporte ao Project online.

Sumdrio / Termos Gerais
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SharePoint Online

SharePoint Online (Plano 1 e 2) Duet Enterprise Online para Microsoft SharePoint e SAP
SharePoint Online K1

Principais Recursos dos Servigos do Office 365
O SharePoint Online ou seu servigo sucessor terdo as seguintes fungbes de Principais Recursos:

Sites de Colaboragao
Um usuario final podera criar um site acessivel por um navegador Web pelo qual ele possa carregar e compartilhar contetido, bem como
gerenciar os usuarios que tém permissao para acessar o site em questdo.

Armazenamento
O Cliente podera definir limites de capacidade de armazenamento para um site criado por um usuario final.

Usudrios Externos
Usudrios Externos convidados para colegdes de sites pelo recurso Share-by-Mail ndo precisam de SLs de Usuario com o SharePoint Online K1,
Planos 1 e 2.

SLs Complementares de Armazenamento
O Armazenamento Extra de Arquivos do Office 365 é necessario para cada gigabyte que exceda o armazenamento fornecido com SLs de Usuario
para o SharePoint Online Planos 1 e 2.

Sumério / Termos Gerais

Microsoft Stream

NotificagGes
As NotificagcBes sobre o Padrdo Visual H.264/AVC, o Padrio de Video VC-1, o Padrdo Visual MPEG-4 Parte 2 e o Padrdo de Video MPEG-2 contidas
no Anexo 1 sdo aplicaveis.

Eventos ao Vivo do Stream
Os Eventos ao Vivo do Stream estdo sujeitos ao seguinte:
a. Os Eventos ao Vivo do Stream ndo podem ter mais do que quatro (4) horas de duragdo;
b. O numero de participantes dos Eventos ao Vivo do Stream ndo pode exceder 10.000 e
c. Os Eventos ao Vivo do Stream estdo limitados a quinze (15) por cliente em qualquer momento determinado.

Sumario / Termos Gerais

Outros Servigos Online

Plataforma de Gerenciamento de Ativos Mdveis do Bing Mapas

SLs de Servigo
Uma SL de Sgervigo € exigida para acessar os servigos por meio da Plataforma Gerenciamento de Ativos Moveis do Bing Mapas. A SL de Servico deve
ser comprada com, pelo menos, uma das seguintes SLs Complementares para cada ativo:

e SL Complementar de Gerenciamento de Ativos Mdveis para América do Norte (com ou sem encaminhamento)

e  SL Complementar de Gerenciamento de Ativos Mdveis para Europa (com ou sem encaminhamento) ou

e SL Complementar de Gerenciamento de Ativos Mdveis para Todos os Outros Paises (com ou sem encaminhamento)

APIs do Bing Mapas

Um Cliente com uma licenga para usar a Plataforma de Gerenciamento de Ativos Mdveis do Bing Mapas e APIs do Bing Mapas de acordo com os
Termos de Uso das APIs da Plataforma do Microsoft Bing Mapas e Documentagdo do Bing Mapas, incluindo todos os seus sucessores, localizados
nos sites https://aka.ms/bingmapsplatformapistou e https://aka.ms/bingmapsplatformsdks/.
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Privacidade do Bing Mapas

A Politica de Privacidade da Microsoft (localizada em: https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839) e os termos de privacidade nos Termos de
Uso da API da Plataforma do Microsoft Bing Mapas se aplicam ao uso que o Cliente faz da Plataforma de Gerenciamento de Ativos Moéveis do Bing
Mapas.

Sumério / Termos Gerais

Transagdes e Usuarios do Bing Mapas

TransagGes do Bing Mapas Usuario Conhecido do Bing Mapas Light
Usudrio Conhecido do Bing Mapas

Usudrios Autenticados
Os Usuarios que sdo autenticados pelos programas do Cliente que acessam o servigo por meio das APIs do Bing Mapas devem ter uma SL.

APIs do Bing Mapas

Um Cliente com uma licenga para usar as Transagdes e Usudrios do Bing Mapas podem usar as APIs do Bing Mapas de acordo com os Termos de
Uso das APIs da Plataforma do Microsoft Bing Mapas e Documentagdo do Bing Mapas, incluindo todos os seus sucessores, localizados nos sites
https://aka.ms/bingmapsplatformapistou e https://aka.ms/bingmapsplatformsdks/.

Privacidade do Bing Mapas
A Declaragdo de Privacidade da Microsoft (localizada em https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839) e os termos de privacidade nos Termos
de Uso da API da Plataforma do Microsoft Bing Mapas se aplicam ao uso que o Cliente faz do Bing Mapas.

Sumario / Termos Gerais

Plataforma Microsoft Power

Microsoft Flow Microsoft Power Bl Pro
Microsoft PowerApps Microsoft Power Bl Premium

NotificagGes
As Notificagdes do Bing Mapas, Padrdo Visual H.264/AVC, o Padrdo de Video VC-1, o Padrdo Visual MPEG-4 Parte 2 e o Padrdo de Video MPEG-2
contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.

Microsoft Power Bl
Definigdes
“Aplicativo do Cliente” significa um aplicativo ou qualquer conjunto de aplicativos que adicione funcionalidade principal e significativa para os
Recursos Incorporados e que ndo esteja principalmente um substituto para qualquer parte dos servigos do Microsoft Power BI.
“Recursos Incorporados” significa as APIs do Power Bl e as visGes incorporadas para uso por um aplicativo.

Excec¢do de Hospedagem dos Recursos Incorporados

O Cliente podera criar e manter um Aplicativo de Clientes e, a despeito de qualquer disposi¢do em contrario no respectivo contrato de
licenciamento por volume, combinar os Recursos Incorporados com os Dados do Cliente pertencentes ou licenciados por ele ou um terceiro, a
fim de criar um Aplicativo de Clientes usando os Recursos Incorporados em conjunto com os Dados do Cliente. Qualquer contetdo de Power B
acessado pelo Aplicativo de Clientes ou seus usudrios finais devem ser armazenados no recurso do Microsoft Power Bl Premium. O Cliente
poderd permitir que terceiros acessem e usem os Recursos Incorporados em conexdao com o uso desse Aplicativo de Cliente. O Cliente é
responsavel por esse uso e por garantir que estes termos e os termos e as condigdes do respectivo contrato de licenciamento por volume sejam
cumpridos por esse uso.

Limitagoes
O Cliente nao podera
e revender nem redistribuir os servigos Microsoft Power Bl ou
e permitir que varios usuarios acessem direta ou indiretamente qualquer recurso do Microsoft Power Bl disponibilizado por usuario.

Acesso sem uma SL de Usudrio

Uma SL de Usudrio ndo é exigida para visualizar o contetdo no recurso do Power Bl Premium que é compartilhado por meio de APIs
incorporadas ou funcionalidade de exibi¢Ges incorporadas. Somente com a série P do Power Bl Premium, uma SL de Usuario também ndo é
exigida para visualizar o conteudo no recurso do Power Bl Premium que é compartilhado por meio de aplicativos ou recursos de assinatura de
email ou por meio do Power Bl Report Server.
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Publicacdo na Web

O Cliente pode usar o recurso de publicagdo na Web para compartilhar o conteido somente em um site disponivel publicamente. O Cliente ndo
pode usar esse recurso para compartilhar contetddo internamente. A Microsoft pode exibir o conteudo publicado por meio do recurso de
publicagdo na Web em uma galeria ou site publico.

Microsoft PowerApps
Entidades Restritas
O Cliente nao pode criar, modificar nem excluir quaisquer dados de entidades do tipo designado como “restrito” na documentagdo do produto
em https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=868812. O cliente possui acesso somente leitura a essas entidades restritas.

Usuarios Externos Nao Autenticados
Usudrios Externos ndo autenticados pelo PowerApps ndo precisam de uma SL de Usudrio para acessar os Portais do Power.

Sumério / Termos Gerais

Ofertas do GitHub
GitHub Enterprise GitHub Advanced Security
AcGes do GitHub Pacotes do GitHub

GitHub Insights

As Ofertas do GitHub sdo fornecidas pela GitHub, Inc. Ao usar as Ofertas do GitHub, o Cliente concorda em se vincular aos termos do GitHub,
disponiveis em https://aka.ms/github terms. Ndo obstante qualquer disposi¢do em contrario no contrato de licenciamento por volume do Cliente
(incluindo estes Termos de Servigos Online e o DPA), a Politica de Privacidade do GitHub, disponivel no site https://help.github.com/articles/github-
privacy-statement/ e o Adendo de Protegdo de Dados do GitHub, localizado no site https://aka.ms/github terms, serdo aplicados ao uso que o
Cliente faz das Ofertas do GitHub, incluindo o GitHub Enterprise licenciado separadamente ou como Visual Studio Enterprise ou Professional com
GitHub Enterprise.

Acgoes do GitHub e Pacotes do GitHub
Os Usuarios Licenciados do Cliente do GitHub Enterprise ou de uma oferta que inclua o GitHub Enterprise poderdo acessar e usar as A¢des do
GitHub e os Pacotes do GitHub licenciados pelo Cliente.

GitHub Advanced Security e GitHub Insights

Os Usuarios Licenciados do Cliente do GitHub Enterprise ou de uma oferta que inclua o GitHub Enterprise poderdo acessar e usar o GitHub
Advanced Security e o GitHub Insights, desde que todos esses usuarios também recebam SLs de Usuario do GitHub Advanced Security e do GitHub
Insights.

Sumério / Termos Gerais

Microsoft Cloud App Security

Permissdo de Usuario Externo
Além do acesso de Usuarios Licenciados, o Cliente pode permitir que Usuarios Externos acessem o servigo em conjunto com o acesso aos recursos
do Cliente usando o SharePoint Online, OneDrive, Teams e outros servigos hospedados da Microsoft.

NotificagGes
As notificagOes sobre o Bing Mapas e os Servigos Profissionais contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.

Sumario / Termos Gerais

Conexado de dados do Microsoft Graph para ISVs

SLs de Servigo

O Cliente deve ter uma SL para cada processo de aplicativos do Cliente de dados do usuario. Para fins de conexdo de dados do Microsoft Graph
para ISVs (Independent Software Vendors), “dados do usuario” sdo dados terceirizados da conta do Office 365 do usudrio, que sdo mantidos pelo
cliente do Cliente. O acesso a dados do usuario é fornecido ao Cliente pelo cliente do Cliente.

Contrato de Nivel de Servigo
N&o ha nenhum SLA para conexdo de dados do Microsoft Graph para ISVs.

Sumadrio / Termos Gerais
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Servico de Bot de Saude do Microsoft

Definicoes
“Aplicativo de Bot de Saude do Cliente” significa um aplicativo ou qualquer conjunto de aplicativos que adicione fungdes principais e significativas
ao Servico de Bot de Salude da Microsoft e que ndo seja principalmente um substituto deste.

Obrigagoes do Cliente

O Cliente é o Unico responsavel por: (1) precisdo e adequacgdo de informacgdes e Dados fornecidos pelo uso do Servigco de Bot de Saude da
Microsoft; (2) implementar um método de autenticagdo segura de aplicativo para aplicativo entre o Aplicativo de Bot de Saude do Cliente e 0
Servigo de Bot de Saude da Microsoft; (3) obter consentimento apropriado de usuarios finais em conexdo com o uso feito do Aplicativo de Bot de
Salde do Cliente e (4) exibir avisos, notas de isengdo e reconhecimentos apropriados aos usuarios finais relativos ao uso que eles fizerem do
Aplicativo de Bot de Saude do Cliente, incluindo, conforme aplicavel, os estabelecidos no seguinte formuldrio.

Limitagao de Uso

O CLIENTE RECONHECE QUE O SERVICO DE BOT DE SAUDE DA MICROSOFT (1) NAO E INDICADO NEM FOI DISPONIBILIZADO COMO UM
DISPOSITIVO MEDICO (OU DISPOSITIVOS MEDICOS) PARA O DIAGNOSTICO DE DOENGCAS OU OUTRAS CONDICOES NEM NA CURA, ATENUACAO,
TRATAMENTO OU PREVENCAO DE DOENCAS NEM SERA USADO COMO UM COMPONENTE DE OFERTAS OU PRODUTOS CLINICOS, E NENHUMA
LICENGA OU DIREITO E CONCEDIDO PARA USAR O SERVICO DE BOT DE SAUDE DA MICROSOFT PARA ESSES FINS, (2) NAO FOI PROJETADO NEM E
INDICADO PARA SER SUBSTITUTO DE ACONSELHAMENTO MEDICO, DIAGNOSTICO, TRATAMENTO OU JULGAMENTO PROFISSIONAIS E (3) NAO DEVE
SER USADO PARA EMERGENCIAS E NAO OFERECE SUPORTE A CHAMADAS DE EMERGENCIA. O CLIENTE RECONHECE QUE O APLICATIVO DE BOT DE
SAUDE DO CLIENTE CONSTITUIRA SEU PROPRIO PRODUTO OU SERVICO, SEPARADO DO SERVICO DE BOT DE SAUDE DA MICROSOFT. O CLIENTE E O
UNICO RESPONSAVEL PELO PROJETO, DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DO APLICATIVO DE BOT DE SAUDE DO CLIENTE E POR FORNECER
AOS USUARIOS FINAIS OS AVISOS APROPRIADOS RELATIVOS AO USO DO APLICATIVO DE BOT DE SAUDE DO CLIENTE. O CLIENTE E O UNICO
RESPONSAVEL POR QUAISQUER FERIMENTOS OU MORTE QUE POSSAM OCORRER COMO RESULTADO DO USO DO SERVICO DE BOT DE SAUDE DA
MICROSOFT RELATIVO AO APLICATIVO DE BOT DE SAUDE DO CLIENTE, INCLUSIVE, ENTRE OUTROS, FERIMENTOS AOS USUARIOS FINAIS.

Sumario / Termos Gerais

Microsoft Intune

Microsoft Intune (por usuario) O Complemento do Microsoft Intune para System Center Configuration
Microsoft Intune para Dispositivos Manager e System Center Endpoint Protection (por usudrio, por dispositivo)
Microsoft Intune para EDU (por usudrio, por dispositivo) (“Complemento do Microsoft Intune”)

NotificagGes
Todos os servigos de implantagdo prestados ao Cliente estdo sujeitos a Notificagdo sobre Servigos Profissionais no Anexo 1.

Gerenciar Dispositivos e Aplicativos

Cada Usuario Final ao qual o Cliente ceder uma SL de Usuario podera acessar e usar os Servigos Online e o software relacionado (inclusive o
software System Center) para gerenciar aplicativos e até 15 dispositivos. O gerenciamento de um dispositivo acessado por mais de um usuario
requer uma SL de Usudrio para cada usuario.

Microsoft Intune para Dispositivos

O Microsoft Intune para Dispositivos s pode ser vinculado a dispositivos que ndo sdo afiliados a usudrios especificos. Os recursos do produto com
afinidade de usuario, incluindo, sem limitacdo, Acesso Condicional, Protegdo de Aplicativos e instalagdo opcional de aplicativos, ndo podem ser
usados sob as SLs do Microsoft Intune para Dispositivos. Os aplicativos que geralmente sdo mapeados para usudrios especificos, como Outlook e
OneDrive, ndo podem ser usados segundo este servico.

SL Complementar de Armazenamento
Uma SL Complementar de Armazenamento é necessdria para cada gigabyte que exceda o armazenamento fornecido com a assinatura basica.

Componentes de Software do Windows no System Center Software

O software System Center inclui um ou mais dos seguintes Componentes do Software Windows: Os softwares Microsoft .NET Framework,
Microsoft Data Access Components, PowerShell e determinadas .dlIs relacionadas as tecnologias Microsoft Build, Windows Identity Foundation,
Biblioteca do Windows para JavaScript, Debghelp.dll e Web Deploy. Os termos de licenga que regem o uso que vocé faz dos Componentes de
Software do Windows estdo na se¢gdo Windows 8.1 Pro e Enterprise dos Termos do Produto. Os Termos do Produto estdo localizados no site
http://go.microsoft.com/?linkid=9839206.
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Benchmark e Tecnologia do SQL Server

O Software incluido no Servigo Online apresenta componentes com a marca SQL Server além de um Banco de Dados SQL Server. Esses
componentes sao licenciados para o Cliente de acordo com suas respectivas licengas, que podem ser encontradas no diretdrio de instalagdo ou no
instalador unificado do software. O Cliente deve obter o consentimento prévio, por escrito, da Microsoft para divulgar a terceiros os resultados de
qualquer teste de benchmark desses componentes ou do software adicional que os acompanhe.
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Microsoft Learning

Microsoft Learning E-Reference Library
Qualquer pessoa que tenha acesso valido ao computador ou a rede interna do Cliente podera copiar e usar a documentagdo para fins de referéncia
interna do Cliente. A documentacgdo ndo inclui livros eletrénicos.

SL de Servigos do Microsoft Learning Imagine Academy

Uma SL de Servigo é exigida para cada Local que acessa ou usa qualquer servigo ou beneficio do Microsoft Imagine Academy. O Local é definido
como um local fisico com uma equipe liderada pelo mesmo administrador, como um diretor, em um Unico prédio ou grupo de prédios localizado
no mesmo campus.

Diretrizes do Programa Microsoft Learning Imagine Academy
As diretrizes do programa Imagine Academy, localizadas no site http://www.microsoft.com/itacademy, aplicam-se ao uso que o Cliente faz do
Microsoft Learning Imagine Academy e dos seus beneficios.

Beneficios do Programa Microsoft Learning Imagine Academy Fornecidos por Terceiros
Os beneficios do programa s6 podem ser usados pelo corpo docente e pela equipe de uma instituicdo licenciada, bem como pelos alunos nela
matriculados no momento.
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Pesquisa da Microsoft no Bing

Pesquisa da Microsoft no Bing

“Pesquisa da Microsoft no Bing” significa o servigo que exibe os resultados da pesquisa corporativa a partir de resultados internos (por exemplo,
intranet, arquivos, informagdes sobre pessoas) aos usuarios do Cliente que estdo conectados ao servigo por meio de sua conta de trabalho ou
escola.

Privacidade da Pesquisa da Microsoft no Bing

Quando um usuério faz uma consulta de pesquisa na Pesquisa da Microsoft no Bing, ocorrem duas solicitagdes de pesquisa simultaneas: (1) uma
pesquisa de recursos internos do Cliente, para a qual a consulta e os resultados retornados sdo Dados do Cliente para as finalidades desses Termos
de Servigos Online e (2) uma pesquisa separada de resultados publicos do Bing.com, para o qual a consulta e os resultados retornados ndo sdo
Dados do Cliente. Estes Termos de Servigos Online e o DPA se aplicam somente a Pesquisa da Microsoft no Bing. A Politica de Privacidade da
Microsoft localizada em https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839 se aplica a pesquisa publica no Bing.com.
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Minecraft: Education Edition

NotificagGes
As Notificagdes sobre o Bing Mapas contidas no Anexo 1 sdo aplicaveis.
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Office 365 Developer

Auséncia de Uso de Produgao do Office 365 Developer

Todos os usuarios aos quais o Cliente ceder uma SL de Usuario poderao usar o Servigo Online para projetar, desenvolver e testar seus aplicativos a
fim de disponibiliza-los para seus Servigos Online do Office 365, em implantagdes locais ou para a Microsoft Office Store. O Servigo Online ndo é
licenciado para uso em produgdo.
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Usuarios Finais do Office 365 Developer

Os usuarios finais do Cliente ndo precisam de uma SL para acessar o Office 365 Developer para executar testes de aceitagao ou fornecer feedback
sobre seus programas.

Prote¢do Avangada Contra Ameacas do Microsoft Defender

Retengdo de Dados
A Protegdo Avangada contra Ameacas do Microsoft Defender ndo contém Dados do Cliente que podem ser extraidos, portanto os termos de
extracdo de Dados do Cliente nos DPA nao se aplicam.
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Anexo 1 — Notificacdes

Servicos Online excluidos do DPA

Os termos do DPA nao se aplicam ao seguinte: Plataforma de Gerenciamento de Ativos Mdveis do Bing Maps, Transagoes e Usudrios do Bing
Mapas, Servigos de Pesquisa do Bing, GitHub Enterprise, LinkedIn Sales Navigator, Azure Stack Hub, Conexdo de dados do Microsoft Graph para
ISVs, Microsoft Genomics e Visual Studio App Center. Cada um desses Servigos Online é regido pelos termos de privacidade e seguranga nos
Termos especificos dos Servicos Online aplicaveis.
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Servigos Online Principais

O termo “Principais Servigos Online” aplica-se apenas aos servigos na tabela abaixo, excluindo todas as VisualizagGes Prévias.

Servigos Online

Os seguintes servigcos, cada um como um servigo independente ou conforme incluido em um aplicativo ou plano com a
marca Dynamics 365: Dynamics 365 Customer Service Enterprise, Dynamics 365 Customer Service Professional, Dynamics
365 Customer Service Insights, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365 Business Central, Dynamics 365 Supply Chain
Management, Dynamics 365 Finance, Dynamics 365 Marketing, Dynamics 365 Project Service Automation, Dynamics 365
Retail, Dynamics 365 Talent, Dynamics 365 Talent: Onboard, Dynamics 365 Sales Enterprise, e Dynamics 365 Sales
Professional. Dynamics 365 Core Services ndo inclui (1) Dynamics 365 Services para softwares ou dispositivos com suporte,
que incluem, entre outros, Dynamics 365 para aplicativos, tablets, telefones ou outros; (2) LinkedIn Sales Navigator; ou (3)
exceto conforme expressamente definido nos termos de licenciamento para o servigo correspondente, qualquer outro
servico com uma marca separada disponibilizado juntamente ou conectado com os Dynamics 365 Core Services.

Microsoft Dynamics 365 Core
Services

Os seguintes servigos, cada um como um servico independente ou conforme incluido em um pacote ou plano com a
marca Office 365: Gerenciador de Conformidade, Sistema de Protegdo de Dados do Cliente, Arquivamento do Exchange
Online, Exchange Online Protection, Exchange Online, Microsoft Bookings, Microsoft Forms, Microsoft MyAnalytics,
Microsoft Planner, Microsoft StaffHub, Microsoft Stream, Microsoft Teams (incluindo coordenagdo de Pacientes, Turnos e
Visitas Virtuais), Microsoft To-Do, Protegdo Avangada contra Ameagas do Office 365, Video do Office 365, Office para a
Servigos do Office 365 web, OneDrive for Business, Project (exceto Roadmap e Project for the web), SharePoint Online, Skype for Business
Online, Sway, Quadro de Comunicagdes, Yammer Enterprise e, para Kaizala Pro, grupos organizacionais do Cliente
gerenciados pelo portal de admin e chats entre dois membros da organizagdo do Cliente. Os Servigos do Office 365 ndo
incluem o Office 365 ProPlus, nenhuma parte dos Servigos PSTN que operam fora do controle da Microsoft, nenhum
software do cliente nem servigos de outras marcas disponibilizados com um plano ou um pacote do Office 365, como o
servigo Bing ou outro servigo com a marca “para Office 365”.

Gerenciamento de API, Servico de Aplicativo (Aplicativos de API, Aplicativos Légicos, Aplicativos Méveis, Aplicativos Web),
Gateway de Aplicativo, Application Insights, Automacgdo, Azure Active Directory, Azure Cache for Redis, Registro de
Contéiner do Azure (ACR), Servigo de Contéiner do Azure, Azure Cosmos DB (anteriormente, DocumentDB), Banco de
Dados do Azure para MySQL, Banco de Dados do Azure para PostgreSQL, Azure Databricks, Azure DevOps Services, Azure
DevTest Labs, Azure DNS, Protecdo de Informagdes do Azure (incluindo Azure Rights Management), Azure Kubernetes
Service, Azure NetApp Files, Azure Resource Manager, Azure Search, Backup, Lote, Servigos BizTalk, Servigos de Nuvem,
Pesquisa Visual Computacional, Content Moderator, Catalogo de Dados, Data Factory, Data Lake Analytics, Data Lake
Store, Hubs de Eventos, Rota Expressa, Face, Func¢des, HDInsight, Importacdo/Exportacdo, Hub 10T, Key Vault, Balanceador
de Carga, Log Analytics (anteriormente Operational Insights), Azure Machine Learning Studio, Servicos de Midia, Portal do
Microsoft Azure, Autenticagdo Multifator, Hubs de Notificagdo, PowerBl Embedded, QnA Maker, Cache Redis, Agendador,
Central de Seguranga, Barramento de Servigo, Service Fabric, Recuperagdo de Sites, SQL Data Warehouse, SQL Database,
SQL Server Stretch Database, Armazenamento, StorSimple, Stream Analytics, Analise de Texto, Gerenciador de Trafego,
Madquinas Virtuais, Conjuntos de Dimensionamento de Mdquinas Virtuais, Rede Virtual e Gateway de VPN

Servigos Principais do Microsoft
Azure

Microsoft Cloud App Security A parte do servigo de nuvem do Microsoft Cloud App Security.

A parte de servigo de nuvem do Microsoft Intune como Produto Complementar do Microsoft Intune ou um servigo de

Servigos Online do Microsoft Intune ; . X ) ) " . .
¢ gerenciamento fornecido pelo Microsoft Intune como Gerenciamento de Dispositivo Mével para Office 365.

Os seguintes servigos, cada um como um servigo independente ou conforme incluido em um pacote ou plano com a

Servigos Principais da Plataforma marca Office 365 ou Microsoft Dynamics 365: Microsoft Power Bl, Microsoft PowerApps e Microsoft Flow. Os Servigos
Microsoft Power Principais da Plataforma Microsoft Power ndo incluem nenhum software para cliente, incluindo, entre outros, Power BI

Report Server, os aplicativos méveis Power Bl, PowerApps ou Microsoft Flow, Power Bl Desktop ou PowerApps Studio.
Servigos de Prote¢do Avancgada As seguintes partes do servigo de nuvem de Prote¢do Avangada contra Ameacas do Microsoft Defender: Redugdo da
contra Ameacas do Microsoft Superficie de Ataque, Protegdo de Ultima Geragdo, Detecgdo e Resposta de Ponto de Extremidade, Investigagdo
Defender Automatica e Corregdo, Gerenciamento de Ameagas e Vulnerabilidade, SmartScreen.
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Praticas e Politicas de Seguranga para Servigos Online Principais

Além das praticas e politicas de seguranga para Servigos Online contidos no DPA, cada Servigo Online Principal também cumpre os padrdes de
controle e estruturas mostrados na tabela abaixo, bem como implementa e mantém as medidas de seguranca estabelecidas no Apéndice A do DPA
para a protegdo dos Dados do Cliente.

Servigo Online SSAE 18 SOC 1 Tipo Il SSAE 18 SOC 2 Tipo Il
Servigos do Office 365 Sim Sim

Microsoft Dynamics 365 Core Services Sim* Sim*

Servigos Principais do Microsoft Azure Varidveis** Varidveis**
Microsoft Cloud App Security Sim Sim

Servigos Online do Microsoft Intune Sim Sim

Servigos Principais da Plataforma Microsoft Power Sim Sim

Servigos de Prote¢do Avangada contra Ameacas do Microsoft Defender Sim Sim

*Ndo inclui o Microsoft Dynamics 365 Marketing, o Microsoft Dynamics 365 Talent e o Microsoft Dynamics 365 Talent: Onboard.
**0 escopo atual é detalhado no relatdrio de auditoria e resumido na Central de Confiabilidade da Microsoft.

Local dos Dados do Cliente em Repouso para Servigos Online Principais
Com relagdo aos Principais Servigos Online, a Microsoft armazenara os Dados do Cliente inativos em determinadas areas geograficas importantes
(individualmente, Area Geografica) da seguinte forma:

o Servigos do Office 365. Se o Cliente provisionar seu locatario na Austrélia, no Canadd, na Unido Europeia, na Franga, na Alemanha, na india, no
Jap3o, na Africa do Sul, na Coreia do Sul, na Suica, no Reino Unido, nos Emirados Arabes Unidos ou nos Estados Unidos, a Microsoft
armazenara os seguintes Dados do Cliente em repouso somente nessa Regido: (1) contetido da caixa de correio do Exchange Online (corpo do
email, entradas do calendario e o contedido dos anexos de email), (2) contetdo do site do SharePoint Online e os arquivos armazenados nesse
site e (3) arquivos carregados para o OneDrive para Business.

o Servigos Online do Microsoft Intune. Quando o Cliente fornecer uma conta de locatario do Microsoft Intune a ser implantando em uma Area
Geogréfica disponivel, a Microsoft armazenard, para esse servico, os Dados do Cliente em repouso nessa Area Geografica especifica, exceto
conforme descrito no Microsoft Intune Trust Center.

o Servigos Principais da Plataforma Microsoft Power. Se o Cliente provisionar seu locatario na Australia, no Canadd, na Asia-Pacifico, na Franca, na
india, no Jap3o, na Unido Europeia, no Reino Unido ou nos Estados Unidos, a Microsoft armazenara os Dados do Cliente em repouso somente
nessa Regido, exceto conforme especificado na segdo sobre local dos dados da Central de Confiabilidade da Plataforma Microsoft Power.

o Servicos Principais do Microsoft Azure. Se o Cliente configurar um determinado servico a ser implantando em uma Area Geografica, para esse
servigo, a Microsoft armazenara os Dados do Cliente em repouso na Area Geografica especificada. Determinados servicos podem ndo permitir
que o Cliente configure a implantagdo em uma Area Geografica especifica ou fora dos Estados Unidos e poderdo armazenar backups em
outros locais. Para obter mais detalhes, consulte a Central de Confiabilidade da Microsoft (que a Microsoft podera atualizar periodicamente,
mas a Microsoft ndo adicionara excegGes para Servigos existentes na versao geral).

o Microsoft Cloud App Security. Se o Cliente provisionar seu locatério na Unido Europeia ou nos Estados Unidos, a Microsoft armazenara os
Dados em repouso somente nessa Area Geogréfica, exceto conforme descrito na Central de Confiabilidade do Microsoft Cloud App Security.

¢ Microsoft Dynamics 365 Core Services. Quando o Cliente fornecer um Dynamics 365 Core Service a ser implantando em uma Area Geografica
disponivel, a Microsoft armazenara, para esse servigo, os Dados do Cliente inativos dentro dessa Area Geografica especifica, exceto conforme
descrito no Microsoft Dynamics 365 Trust Center.

o Servicos de Prote¢do Avangada contra Ameacas do Microsoft Defender. Quando o Cliente fornecer um locatério da Protegdo Avangada
contra Ameacas do Microsoft Defender a ser implantanda em uma Area Geografica disponivel, a Microsoft armazenara, para esse servico, os
Dados do Cliente em repouso nessa Area Geografica especifica, exceto conforme descrito na Central de Confiabilidade da Protegdo Avangada
contra Ameacas do Microsoft Defender.
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Bing Mapas

O Servigo Online ou seu software incluido prevé o uso do Bing Mapas. Qualquer contetdo fornecido por meio do Bing Mapas, incluindo cddigos
geograficos, so pode ser usado no produto por meio do qual o conteudo é fornecido. O uso que o Cliente faz do Bing Mapas é regido pelos Termos
do Usudrio Final do Bing Mapas disponiveis no site go.microsoft.com/?linkid=9710837 e pela Politica de Privacidade da Microsoft disponivel no site
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686.
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Servigos Profissionais

Os Servigos Profissionais fornecidos estdo sujeitos aos seguintes “Termos de Servigos Profissionais”. No entanto, se os Servigos Profissionais forem
fornecidos de acordo com um contrato separado, os termos deste contrato separado se aplicardo a esses Servigos Profissionais. Os termos de
seguranca e protecao de Dados de Servigos Profissionais estdo discriminados no DPA.

Os Servigos Profissionais aos quais esta Notificagdo se aplica ndo sdo Servigos Online, e o restante dos Termos dos Servigos Online ndo serd
aplicavel, a menos que expressamente aplicavel pelos Termos de Servigos Profissionais a seguir.

Termos de Servigos Profissionais
ObrigagGes das Partes; Garantias
A Microsoft garante que todos os Servigos Profissionais serao realizados com cuidado e qualificagao profissionais. Se a Microsoft ndo cumprir
esta clausula e o Cliente notificar a Microsoft em até 90 dias contados da data da execugdo, a Microsoft, como recurso exclusivo pela violagdo
da garantia dos Servigos Profissionais, executard novamente os Servicos Profissionais ou devolverd o valor que o Cliente pagou por eles. Ndo
obstante o exposto acima, Servigos Entregues fornecidos sem custo sdo fornecidos “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM”, SEM GARANTIAS.
A Microsoft ndo fornece nenhuma garantia ou condicdo e isenta-se de qualquer outra garantia contratual, legal ou estatutdria, inclusive
garantias de qualidade, titularidade de direito, ndo violagdo, padrées de comercializagdo e adequagdo a uma finalidade especifica.

O Cliente desempenhara suas obrigacGes aplicaveis para oferecer suporte ao desempenho por parte da Microsoft dos Servigos Profissionais,
conforme especificado na descrigao de cada Servigo Profissional. O Cliente ndo pode usar os Servigos Profissionais nem os Resultados Finais dos
Servigos de alguma forma que seja proibida pela Politica de Uso Aceitavel e ele deve cumprir todas as leis e os regulamentos aplicdveis ao uso
que ele faz dos Servigos Profissionais e dos Resultados Finais dos Servigos, incluindo as leis relacionadas a privacidade, Dados Pessoais, dados
biométricos, protecdo de dados e confidencialidade dos comunicados. O Cliente é o Unico responsavel por testar, implantar, manter e oferecer
suporte aos Servigos Entregues fornecidos ou recomendados sem custo pela Microsoft.

Limitagdo de Responsabilidade

Na extensdo permitida pela lei aplicavel, a responsabilidade total de cada parte com relagdo a todos os requerimentos judiciais ou extrajudiciais
relacionados aos Servigos Profissionais sera limitada aos valores que o Cliente foi solicitado a pagar pelos Servigos Profissionais ou pela limitagdo
de responsabilidade do Servigo Online com o qual os Servigos Profissionais sdo oferecidos, o que for maior. No caso dos Servigos Profissionais e
Servigos Entregues fornecidos sem custo e Servigos Entregues que o Cliente esta autorizado a redistribuir a terceiros sem pagamento separado
para a Microsoft, a responsabilidade da Microsoft esta limitada a danos diretos concedidos definitivamente até o valor de US$ 5.000,00. Em
nenhuma circunstancia, as partes serdo responsaveis por danos indiretos, incidentais, especiais, punitivos ou consequenciais, inclusive perda
de uso, lucros cessantes ou interrupgao dos negdcios, causados ou determinados com base em teorias de responsabilidade relacionadas aos
Servicos Profissionais ou aos Servigos Entregues. Nenhuma limitacdo ou exclusio sera aplicavel a obrigacdo decorrente (1) das obriga¢des de
confidencialidade das partes (exceto as obrigacGes limitadas aos Dados do Cliente e aos Dados de Servigos Profissionais, que permanecerdo
sujeitas as limitagoes e exclusGes acima); nem (2) da violagdo de direitos de propriedade intelectual da outra parte.

Consertos (Fixes)

“Consertos (Fixes)” sdo consertos (fixes), modificagdes ou melhorias no Produto, ou seus derivativos, que a Microsoft geralmente langa (como
service packs) ou que a Microsoft fornece ao Cliente para tratar de um problema especifico. Cada Conserto (Fix) é licenciado de acordo com os
mesmos termos do Produto aos quais ele se aplica. Se um Conserto (Fix) ndo for fornecido para um Produto especifico, quaisquer termos de uso
que a Microsoft fornecer com o Conserto (Fix) serdo aplicaveis.

Trabalho Preexistente

“Trabalho Preexistente” significa qualquer cddigo de computador ou outro material escrito ndo com base em cédigos desenvolvido ou, de outra
forma, obtido de forma independente do contrato de licenciamento por volume do Cliente. Todos os direitos em qualquer Trabalho Preexistente
continuardo sendo de propriedade exclusiva da parte fornecedora do Trabalho Preexistente. Cada parte podera usar, reproduzir e modificar o
Trabalho Preexistente da outra parte exclusivamente conforme a necessidade para cumprir as obrigagOes relacionadas aos Servigos Profissionais.
Se o Cliente optar por divulgar seu codigo-fonte para a Microsoft durante um contrato de Servigos Profissionais, (1) antes dessa divulgacdo, ele
removera todo o cédigo-fonte de terceiros que esteja proibido de divulgar e (2) a Microsoft tratara o cédigo-fonte do Cliente como informagdo
confidencial.

Licenca de Servigos Entregues

“Servigos Entregues” significa qualquer cédigo de computador ou materiais (incluindo, entre outros, provas de conceito, documentagdo

e recomendacdes de design, cddigo de exemplo, bibliotecas de software, algoritmos e modelos de aprendizado de maquina) que ndo sejam
Produtos ou Corregdes (“Fixes”) que a Microsoft deixar com o Cliente no término da execug¢do de Servigos Profissionais pela Microsoft.

A Microsoft concede ao Cliente uma licenga nao exclusiva, intransferivel e perpétua para reproduzir, usar e modificar as Entregas de Servigos,
sujeito e em conformidade com os termos e condi¢des do contrato de licenciamento por volume do Cliente e todas as declaragdes de servigo
acordadas. Alguns Servigos Entregues e contetdo de terceiros poderdo ser fornecidos de acordo com uma licenca separada, como uma licencga
de software livre. Em caso de conflitos entre esta Notificagdo e qualquer licenga separada, esta prevalecera em relagdo aos Servigos Entregues
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ou ao conteudo de terceiros sujeitos a essa licenga separada. Cada parte se reserva todos os direitos (e ninguém recebe nenhum direito) ndo
concedidos expressamente pelas licengas expostas acima.

Restrigoes de Licenga

O Cliente ndo deve (e nao esta licenciado para) fazer engenharia reversa, descompilar, desmontar nem contornar limitagdes técnicas em
nenhum Servigo Entregue, exceto se a lei aplicavel ndo permitir essa restricdo. Exceto conforme expressamente permitido neste contrato e em
qualquer declaragdo de servicos acordada ou licenga separada, o Cliente ndo deve (e n3o esta licenciado para) distribuir, sublicenciar, alugar,
arrendar, emprestar, vender, oferecer para venda nem, de outra forma, disponibilizar os Servigos Entregues, integral ou parcialmente, nem
sujeitar a propriedade intelectual da Microsoft nos Servigos Entregues a nenhum outro termo de licenga.

Feedback

“Feedback” significa conhecimento especializado e conhecimento, incluindo know-how do setor, além de comentarios, opinides e sugestbes
relacionados aos Servigos Entregues, aos Servigos Profissionais e aos produtos, tecnologias, servigos ou quaisquer componentes do acima
mencionado, sejam pré-lancados ou comercialmente langados, da Microsoft ou do Cliente. Nem a Microsoft nem o Cliente sdo obrigados a
fornecer Feedback a outra parte em conexdao com os Servigos Profissionais, mas se uma das partes, a seu exclusivo critério, fornecer Feedback,
as duas partes concordardo que a parte receptora estara livre para usar esse Feedback sem obrigagGes. Assim sendo, na medida em que a parte
fornecedora do Feedback possuir ou controlar direitos autorais ou segredos comerciais que abranjam esse Feedback, essa parte concederd a
parte receptora e as suas Afiliadas uma licenga vélida no mundo todo, ndo exclusiva, perpétua, irrevogdvel e sem royalties a essa propriedade
intelectual para: (1) elaborar, usar, modificar, distribuir, criar trabalhos derivados e, de outra forma, comercializar o Feedback como parte dos
produtos, tecnologias, servigos e quaisquer de seus componentes da Microsoft ou do Cliente, incluindo, entre outros, versdes de pré-langamento
e comercialmente langadas dessas ofertas e (2) sublicenciar para terceiros os direitos acima mencionados, inclusive o direito de conceder
sublicengas adicionais. Nenhuma das partes fornecerd Feedback sujeito a termos que imponham obrigagdes ou exijam atribuigdo a parte
receptora. Qualquer parte receptora de Feedback ainda reconhece que (1) fica a seu Unico e absoluto critério a implementagdo ou ndo desse
feedback; (2) baseard suas ofertas e planos de marketing exclusivamente em suas préoprias pesquisas e analises independentes e (3) assume
todos os riscos associados a qualquer implementagao desse Feedback.

Tecnologia que nao seja da Microsoft

O Cliente é o uUnico responsavel por qualquer software ou tecnologia que ndo seja da Microsoft que ele instalar ou usar com os Servigos Online,
CorregGes (“Fixes”) ou Servigos Entregues, inclusive, entre outros, quando o Cliente solicitar a Microsoft para usar ou modificar esse conteudo de
terceiros.

Direitos das Afiliadas

O Cliente pode sublicenciar os direitos para usar os Servigos Entregues para suas Afiliadas, mas as Afiliadas do Cliente ndo podem sublicenciar
tais direitos. O Cliente é responsavel por garantir a conformidade de suas Afiliadas com os termos desta Notificagdo e com o contrato de
licenciamento por volume do Cliente.

Clientes Governamentais

Se o Cliente for uma instituicdo governamental, os termos a seguir serdo aplicados a qualquer Servigo Profissional prestado gratuitamente ao
Cliente. A Microsoft renuncia a todo e qualquer direito a remuneragao do Cliente pelos Servigos Profissionais. Em conformidade com as leis e os
regulamentos aplicaveis, a Microsoft e o Cliente reconhecem que os Servigos Profissionais sdo para o beneficio e uso exclusivo do Cliente e ndo
serdo fornecidos para o uso pessoal nem para o beneficio de nenhum funciondrio governamental individual.
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Notificagdo sobre Codificacdo de H.265/HEVC dos Servicos de Midia do Azure

O cliente deve obter suas prdéprias licengas de patente dos detentores de direitos ou grupos de patentes de H.265/HEVC de terceiros antes de usar
os Servigos de Midia do Azure para codificar ou decodificar a midia do H.265/HEVC.
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Notificacdao sobre o Adobe Flash Player

O software pode incluir uma versdo do Adobe Flash Player. O Cliente concorda que o uso que ele faz do Adobe Flash Player seja regido pelos
termos de licenga para Adobe Systems Incorporate em http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532. Adobe e Flash sdo marcas registradas ou
marcas da Adobe Systems Incorporated nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
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Notificacdo sobre o Padrio Visual H.264/AVC, o Padrdo de Video VC-1, o Padrio Visual MPEG-4
Parte 2 e o Padrdo de Video MPEG-2

Este software pode incluir a tecnologia de compactagio visual H.264/AVC, VC-1, MPEG-4 Part 2 e MPEG-2. A MPEG LA, L.L.C. requer este aviso:
ESTE PRODUTO ESTA LICENCIADO DE ACORDO COM AS LICENGAS DE PORTFOLIO DA PATENTE VISUAL AVC, VC-1 E MPEG-4 PARTE 2 E MPEG-2
PARA USO PESSOAL E NAO COMERCIAL DE UM CLIENTE COM A FINALIDADE DE (i) CODIFICAR VIDEO EM CONFORMIDADE COM OS PADROES
APRESENTADOS ACIMA (PADROES DE VIDEO) E/OU (ii) DECODIFICAR VIDEO AVC, VC-1, MPEG-4 PARTE 2 E MPEG-2 QUE TENHA SIDO CODIFICADO
POR UM CLIENTE ENVOLVIDO EM UMA ATIVIDADE PESSOAL E NAO COMERCIAL E/OU FOI OBTIDO DE UM FORNECEDOR DE VIDEO LICENCIADO
PARA OFERECER ESSE VIDEO. NAO SERA CONCEDIDA NEM ESTARA IMPLICITA NENHUMA LICENCA PARA QUALQUER OUTRO USO. INFORMACOES
ADICIONAIS PODERAO SER OBTIDAS COM A MPEG LA, L.L.C. CONSULTE O SITE www.mpegla.com.

Somente para fins de esclarecimento, esta notificagdao nao limita nem impede o uso do software fornecido para uso comercial particular que nao

inclua (i) a redistribuicdo do software a terceiros ou (ii) a criagdo de contetido em conformidade com as tecnologias compativeis com PADROES DE
VIDEO para distribuicdo a terceiros.
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Anexo 2 — Pacotes de Licencas de Assinatura

Os Servigos Online podem estar disponiveis para compra como Pacotes de Servigos Online. Se, nas tabelas a seguir, uma célula estiver sombreada
em - na linha de um Servigo Online, a SL de Pacote para a coluna em que se encontrar a célula atendera aos requisitos de SL para os Servigos
Online da célula. Para ofertas de Education e Government, consulte a tabela Setor Publico abaixo.

Office 365 Office 365 | Office 365 | Enterprise Microsoft Microsoft
Enterprise 3 | Empresarial | Empresarial [Mobilidade 365 Enterprise 2 365 Business|

Essentials Premium | Seguranca
Conformidade | Segurancga

Servigo Online
Exchange Online K1

Plano 1 do Exchange Online

Plano 2 do Exchange Online
SharePoint Online K1

Plano 1 do SharePoint Online
Plano 2 do SharePoint Online ..

Skype for Business Online Plano 2 ..._—
Sistema telefénico .

Audioconferéncias .

Office para a web -..._—
Office 365 Business _
Office 365 ProPlus [ ] |

Microsoft Kaizala Pro -..._—
Microsoft MyAnalytics ..

Office 365 Advanced Compliance

Office 365 Cloud App Security

Prevencdo contra Perda de Dados do Office 365 .

Plano 1 de Protegdo Avangada contra Ameagcas do Office 365

Plano 2 de Protegdo Avangada contra Ameagcas do Office 365

Microsoft Power Bl Pro
Microsoft Intune

Protegdo de Informagdes do Azure Premium - Plano 1

Protegdo de Informagdes do Azure Premium - Plano 2

Azure Active Directory Premium - Plano 1
Azure Active Directory Premium - Plano 2

Protegdo Avangada contra Ameacas do Azure para Usudrios

Microsoft Cloud App Security
Microsoft Stream -

1 SLs de Pacotes Complementares que incluem “sem ProPlus” no titulo ndo incluem direitos ao Office 365 ProPlus.

2 Além dos Servigos Online identificados acima, o Microsoft 365 atende ao requisito de SL para Windows SA por Usudrio, conforme descrito nos Termos do Produto.
3 A incluséo do Skype for Business Online — Audioconferéncias com o Office 365 E5 depende da disponibilidade regional.

° Clientes do Office 365 com 500 estacBes ou menos serdo integrados ao Microsoft Teams e ndio terdo acesso ao Skype for Business Online.

® A Seguranga do Microsoft 365 E5 inclui Protecdo Avancada contra Ameagas do Microsoft Defender.
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Setor Publico

Servigo Online

Exchange Online K1

Plano 1 do Exchange Online

Plano 2 do Exchange Online

SharePoint Online K1

Plano 1 do SharePoint Online

Plano 2 do SharePoint Online

Skype for Business Online Plano 2

Sistema telef6nico

Audioconferéncias

Office para a web

Office 365 ProPlus

Microsoft Kaizala Pro

Microsoft MyAnalytics

Office 365 Advanced Compliance

Office 365 Cloud App Security

Prevencgdo contra Perda de Dados do Office 365
Protegdo Avangada contra Ameagas do Office 365 P2
Microsoft Power Bl Pro

Prote¢do Avangada contra Ameagas do Office 365 P1
Microsoft Intune

Protecgdo de Informagdes do Azure Premium - Plano 1
Protecgdo de Informagdes do Azure Premium - Plano 2
Azure Active Directory Premium - Plano 1

Azure Active Directory Premium - Plano 2

Protegdo Avangada contra Ameagas do Azure para
Usudrios

Microsoft Cloud App Security
Microsoft Stream
Minecraft: Education Edition

Office 365 Government'? Office 365 Education? Microsoft 365 Education?

1 SLs de Pacotes Complementares que incluem “sem ProPlus” no titulo ndo incluem direitos ao Office 365 ProPlus.
2 Além dos Servigos Online identificados acima, o Microsoft 365 Education atende ao requisito de SL para Windows SA por Usudrio, conforme descrito nos Termos do

Produto.

3 A incluséo do Skype for Business Online — Audioconferéncias com o Office 365 E5/A5 depende da disponibilidade regional.

4 Inclui Microsoft 365 A3 com CAL Principal.

° Clientes do Office 365 com 500 estagBes ou menos serdo integrados ao Microsoft Teams e ndo terdo acesso ao Skype for Business Online.
6 A Seguranga do Microsoft 365 A5 inclui Protecdo Avancada contra Ameagas do Microsoft Defender.
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